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■北京最佳豪華酒店	 北京諾金酒店

■上海最佳豪華酒店	 上海萬達瑞華酒店

■廣州/深圳最佳豪華酒店	 深圳前海華僑城JW萬豪酒店<新 VS. 2018> 

■香港最佳豪華酒店	 香港美利酒店<首次獲獎> 

■澳門最佳豪華酒店	 永利皇宮<新 VS. 2018> 

 

■北京最佳中檔酒店	 北京新僑諾富特飯店<新 VS. 2018>  

■上海最佳中檔酒店	 上海虹橋綠地鉑驪酒店 

■廣州/深圳最佳中檔酒店	 深圳東華假日酒店<首次獲獎> 

■香港最佳中檔酒店	 8度海逸酒店 

■澳門最佳中檔酒店	 澳門假日酒店 

■北京最佳商務酒店        	 北京新世界酒店

■上海最佳商務酒店        	 上海威斯汀大飯店 

■廣州/深圳最佳商務酒店	 廣州花園酒店 

■香港最佳商務酒店	 香港君悅酒店<新 VS. 2018>   

■澳門最佳商務酒店	 澳門君悅酒店<新 VS. 2018> 

■北京最佳會議接待酒店	 北京國貿大酒店<新 VS. 2018> 

■上海最佳會議接待酒店	 上海浦東嘉里大酒店 

■廣州/深圳最佳會議接待酒店 	 深圳蛇口希爾頓南海酒店 

■香港最佳會議接待酒店	 香港嘉里酒店<新 VS. 2018> 

■澳門最佳會議接待酒店	 澳門威尼斯人 
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儘
管市場環境深具挑戰，我們仍看到

許多優秀的中國旅遊機構及從業人

員，持續致力于提升服務品質，以穩健的

優異表現長期贏得各界的認同。在TTG中

國旅遊大獎2019年的獲獎機構中，約有一

半以上的機構都成功地捍衛了自己的獎

項，有29家衛冕者皆為資深著名機構，如

雅詩閣中國、澳門假日酒店和新加坡航空

分別持續榮獲「中國最佳酒店式公寓運營

商」、「澳門最佳中檔酒店」和「最佳亞洲

航空公司」的稱號。自TTG中國旅遊大獎 

成立以來，只有少數機構能獲得如此驕人

的成績。   

在激烈的競爭中，12個獲獎機構以堅持

不懈的努力，為自己再次在今年的頒獎典

禮上贏得了回報。其中7家機構曾獲得過

不同類別的獎項，包括2013年獲得「北京

最佳豪華酒店」獎的北京國貿大酒店，以

及去年剛剛獲得「香港最佳新酒店」獎的

香港嘉里酒店，今年都贏得「最佳會議接

待酒店」獎。  

「大中華區最佳會議接待酒店品牌」、

「中國最佳設計酒店」、「中國最佳家庭

度假酒店」和「最佳度假酒店(國際)」4個

新獎項分別在今年的獎項中首次亮相。增

加上述獎項的決定是源于利基市場已成

為在競爭日益激烈的行業環境中，贏得消

費者的關鍵。  

廣州長隆酒店多次榮獲殊榮，今年更

是獲得新增的「中國最佳家庭度假酒店」

獎，而其姊妹酒店——長隆橫琴灣酒店則

榮獲「中國最佳主題酒店」獎項。  

3月21日共有18位首次獲獎的機構參加

了在上海萬達瑞華酒店所舉行的頒獎典

禮，並獲頒標誌性赫耳墨斯獎盃。其中，

萬豪國際集團、虹橋鬱錦香賓館和三亞．

亞特蘭蒂斯酒店，分別榮獲「大中華區最

佳會議接待酒店品牌」、「上海最佳新酒

店」和「中國最佳度假酒店（海濱）」獎，

備受矚目。  

所有的獲獎機構由全行業在去年11

月、12月經過投票后評選而出。投票者

包括TTG China、TTG-BTmice China、 

T TG Asia、T TG I nd ia、T TGm ice、 

TTGassociations和TTG Asia Luxury的讀

者以及旅遊業從業者，如旅行顧問、旅行

                       (授予在中國運營及服務的航空公司)
■最佳中國航空公司　	 中國東方航空 

■最佳亞洲航空公司　	 新加坡航空公司 

■最佳歐洲航空公司　	 芬蘭航空公司   

■最佳美洲航空公司　	 美國航空<新 VS. 2018> 

■最佳中東航空公司　	 卡塔爾航空公司 

■大中華市場最佳國際酒店集團   	 凱悅酒店集團 

■大中華市場最佳本地酒店集團   	 萬達酒店及度假村 

■大中華市場最佳豪華酒店品牌   	 香格里拉酒店集團 

■大中華市場最佳中檔酒店品牌   	 假日酒店

■<新>大中華市場最佳會議接待酒店品牌	 萬豪國際集團<首次獲獎> 

■北京最佳新酒店	 	 北京望京凱悅酒店<首次獲獎> 

■上海最佳新酒店	 	 虹橋鬱錦香賓館<首次獲獎> 

■廣州/深圳最佳新酒店 	 	 南沙花園酒店<首次獲獎> 

■香港最佳新酒店	 	 海匯酒店<首次獲獎> 

■澳門最佳新酒店	 	 美獅美高梅<首次獲獎>    

■中國最佳主題酒店	 	 長隆橫琴灣酒店<首次獲獎>    

■<新>中國最佳設計酒店	 	 香港逸蘭精品酒店<首次獲獎>    

■中國華東及東北地區最佳商務酒店  	 杭州泛海釣魚臺酒店<新 VS. 2018>

■中國華北及西北地區最佳商務酒店  	 天津瑞吉金融街酒店<新 VS. 2018>

■中國中南及西南地區最佳商務酒店  	 長沙尼依格羅酒店<首次獲獎>    

■中國華東及東北地區最佳城市酒店 	 蘇州W酒店  

■中國華北及西北地區最佳城市酒店 	 西安索菲特傳奇酒店<首次獲獎>  

■中國中南及西南地區最佳城市酒店 	 荊州南國溫德姆酒店<首次獲獎>  

■中國最佳度假酒店 (海濱)    	 	 三亞•亞特蘭蒂斯<首次獲獎> 

■中國最佳度假酒店 (非海濱)     	 	 北京日出東方凱賓斯基酒店及雁棲島<新 VS. 2018>

■<新>中國最佳家庭度假酒店         	 廣州長隆酒店<首次獲獎>  

■中國最佳Spa度假酒店	 	 上海外灘悅榕莊<首次獲獎>

■<新>最佳度假酒店(國際市場)        	 馬爾地夫群島可哥博杜依酒店<首次獲獎>  

■中國最佳酒店式公寓運營商  	 	 雅詩閣中國 

■中國最佳酒店式公寓 	 	 北京萊福奧克伍德華庭公寓<首次獲獎>  

 

■中國最佳旅行社 	 	 中國國際旅行社總社 

■中國最佳旅遊城市 	 	 蘇州 

■中國最佳會議商務城市 	 	 上海 

■中國最佳郵輪運營商 	 	 皇家加勒比國際遊輪 

■中國最佳特色旅遊郵輪運營商 	 	 歌詩達郵輪 

■中國最佳新郵輪 	 	 世界夢號 <首次獲獎> 

■最佳主題樂園	 	 香港迪士尼樂園度假區 

■最佳海外國家旅遊機構 	 	 新加坡旅遊局 

■最佳海外國家旅遊機構 (會議商務推廣) 	 澳大利亞旅遊局

↑TTG亞洲媒體有限公司董事總經理黃漢明

長期穩健的傲人成績，展現持續的力量！

社和目的地管理公司等 。

TTG中國旅遊大獎是由TTG China榮譽

創辦、TTG Travel Trade Publishing主辦

的頒獎盛典，每年與在中國舉辦的國際頂

級MICE盛會——中國國際獎勵旅遊及大

會博覽會（IT&CM China）和中國最具影

響力的商旅管理會議——中國國際商務旅

遊論壇（CTW China）同期在上海舉行。

2020年TTG中國旅遊大獎預計于2019年11

月開始投票。
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↑2019中國旅遊大獎頒獎典禮主持人陳霽平女士
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| 大中華市場最佳國際酒店集團 | | 大中華市場最佳本地酒店集團 |

凱悅酒店集團 萬達酒店及度假村

非常榮幸在最新揭曉的2019年TTG中

國旅遊大獎中，凱悅酒店集團再度獲得

「大中華市場最佳國際酒店集團」的殊

榮。能夠連續四年獲得該獎項，我們倍感

榮幸的同時也備受鼓舞。在此，我謹代表

凱悅全體同事，向TTG中國的所有工作人

員和讀者們表示衷心的感謝——感謝大

家對凱悅的認可和鼓勵。同時，衷心感謝

凱悅的每一位同事，在不同的崗位上為每

位客人提供非凡的體驗。正是他們辛勤的

付出和誠摯的關懷，我們才得以不斷鞏固

和提升對凱悅的信任與喜愛。

此外，也特別感謝我們的業主以及合作

伙伴對我們的信任，把酒店託付給我們管

理；以及我們的每一位賓客，尤其是忠實

的凱悅天地會員們，在多來年給予我們不

變的支持和信賴。

2019年，是凱悅在亞太運營50周年，對

凱悅而言是非常具有歷史意義的一年，我

們對未來也充滿期待。自1969年大中華區

首家凱悅酒店開業以來，我們一直以「關

愛精神」為核心，打造出堅實的品牌和良

很榮幸萬達酒店及度假村在 2 0 1 9

年TTG旅遊大獎的評選中再次榮獲大中華

市場最佳本地酒店集團大獎，這已經是連

續四年獲此殊榮了。衷心感謝廣大讀者、

萬達酒店及度假村的忠誠客人以及酒店業

主對我們的肯定和信任。

萬達酒店及度假村，自1996年至今，已

經開業超過100家酒店。秉持「華」文華的

初心，我們從酒店開發建設，到管理全產

業鏈，建立起中國酒店業的民族品牌。旗

下擁有奢華酒店—萬達瑞華、豪華酒店—

萬達文華、高端酒店—萬達嘉華、高端精

選酒店—萬達錦華以及超中端酒店—萬達

好的聲譽。我們將致力在每個細分市場內

的每家酒店，為客人提供始終一致的高水

平服務，滿足他們各不相同的需求，並打

造獨具凱悅特色的體驗，令他們的每次入

住都獨特而難忘。

凱悅享譽已久的卓越餐飲服務，也是我

們令人矚目的成就和競爭優勢之一。我們

始終努力保持業內領先地位，讓我們的客

人能夠一如既往地在凱悅旗下酒店享受

到愉悅美好的餐飲體驗。

大中華區一直以來並將持續成為凱悅發

展的重中之重。 如今，我們在大中華區運

營着74間酒店，擁有兩萬多名熱情的員工，

並有逾100家酒店在籌備中。在未來幾年

內，我們希望實現在大中華區市場份額翻

翻，對此我們倍感激動並充滿信心。我們

將致力將凱悅的品牌足跡延伸至時下旅行

者所青睞的目的地，即將在2019年開幕的

酒店包括深圳柏悅酒店、合肥君悅酒店、

深圳鹽田凱悅酒店和橫琴凱悅酒店等。

感謝您對凱悅集團的認可和支持，我們

期待您的再次光臨。

美華等五大酒店品牌。萬達酒店及度假村

致力成為以酒店為核心的資產管理公司，

我們將繼續秉承「以人為本，關愛每位員

工，溫暖每位客人，盡責每位合作伙伴」的

核心價值觀，及「務實創新，發揚華文化」

的公司理念。

憑借多年積累的酒店管理的經驗和品

牌知名度，將使萬達酒店及度假村更加從

容面對市場消費環境的變化以及消費者需

求的不斷升級。我們將一如既往地為來自

海內外客人提供更為優越的賓客體驗，為

業主帶來更高的市場價值。

何國祥先生

凱悅酒店集團全球營運大中華區總裁

Mr. Michael Chen
Vice President
萬達酒店及度假村

| 大中華市場最佳中檔酒店品牌 |

假日酒店

洲際酒店集團非常榮幸在 2 0 1 9年

度TTG中國旅遊大獎，一直保持卓越品牌

標準的假日酒店及度假村品牌更是連續八

年被評為大中華區最佳中檔酒店品牌，進

一步鞏固了其在中檔酒店市場無可爭議的

領先地位。

我們非常感謝《TTG China 旅業報》舉

辦此次倍受業內尊崇的評選活動，並樂于

接受來自業界的專業評判；其次感謝廣大

讀者，在這個選擇多樣化的時代，贏得你

們的青睞是對我們的莫大鼓舞；最后，更

要感謝洲際酒店集團的忠誠客人及長期合

作的酒店業主，你們的選擇和支持永遠是

我們前進的動力。 

回顧進入中國市場的35年，洲際酒店集

團始終把全方位改善顧客體驗、提升行業

優質服務標準，以及為業主和股東提供最

佳投資回報作為我們的長期承諾，並在35

年的發展中取得了驕人的成績。

目前，洲際酒店集團在中國的11個酒店

品牌已擁有400多家開業酒店，另有近371

家酒店在建。 

洲際酒店集團將不懈努力深耕中國市

場，提供高標準的硬體和服務，為客人、酒

店業主和股東及整個行業創造更多的價

值，從而不斷推動中國酒店業邁向新的高

峰。 

王藺女士

大中華區首席營銷官 
洲際酒店集團 

選酒店—萬達錦華以及超中端酒店—萬達

 |

| 大中華市場最佳豪華酒店品牌 |

香格里拉酒店集團

我們非常榮幸能夠蟬聯TTG中國旅遊

大獎「最佳豪華酒店品牌」獎項，衷心感謝

業界和消費者對香格里拉酒店品牌的認可

與鼓勵。自1984年香格里拉在中國大陸地

區首家酒店——杭州香格里拉飯店開業以

來，我們在中國市場耕耘了35年。香格里拉

始終堅持以「發自內心的待客之道」，為客

人締造難以忘懷的體驗。

今年，我們即將迎來中國大陸第50家酒

店——蘇州園區香格里拉大酒店的開業，

這是香格里拉集團在中國市場上的又一里

程碑。我們將繼續發揚香格里拉的亞洲式

待客精神，為顧客打造更高品質的服務。

隨着市場需求的不斷發展變化，香格里

拉也在持續尋求突破創新。2018年，我們在

南京香格里拉大酒店成立了香格里拉淮揚

美食課堂，由淮揚菜大師侯新慶師傅主理，

傳承中華烹飪技藝，支持菜品創新。此外，

我們還在酒店產品中融入公益理念，作為

亞洲第一家實施海洋管理委員會（MSC）認

證計劃的酒店集團，我們積極推廣可持續

海產品，為保護海洋貢獻力量。

未來，我們將繼續努力，期待與行業同

仁攜手前行，推動中國高端酒店行業走向

更美好的明天。也祝願TTG旅業報越辦越

好！

文志平先生

香格里拉集團區域副總裁

| 大中華市場最佳會議接待酒店品牌 |

萬豪國際集團

萬豪國際在大中華區逾87個城市擁有超

過340家酒店，籌備在建酒店超過320家。

目前在中國擁有22個酒店品牌，橫跨奢

華、高端以及精選服務三個類別。強勁的

酒店拓展計劃和多元的品牌佈局，無疑為

客戶的MICE活動、公司團體銷售以及奢華

零售提供了豐富且多樣化的場地選擇。

萬豪國際集團始終敏銳的洞察B2B領域

的新趨勢，以客戶需求為中心，持續推陳出

新並致力提升會議服務品質，包括說明會

議組織者突破場地的局限，將會議活動從

會議室延展至池畔、餐廳和套房等創意空

馬雷先生

大中華區華東區域副總裁

萬豪國際集團

間；萬豪國際集團的主廚們積極打破固有

思維，與會議策劃者合作，為與會者提供

富有創意的餐飲體驗，並根據當地特色精

選新鮮、健康的食材精心打造主題茶歇。

一直以來，萬豪國際集團積極參與旅遊

行業論壇和協會的各項活動，同行業專家

和參與方深度交換意見、碰撞思想，以此

深入瞭解客戶需求，以客戶為中心提供一站

式B2B解決方案。

感謝TTG China旅業報及各位讀者對

萬豪國際集團的認可！期待萬豪國際集團

以多目的地、跨品牌多維度的會議解決方

案，與客戶一同攜手共創B2B行業發展新

篇章。

2019-award-05.indd   4 2019/6/17   7:14:21 PM



05-06 TTG Travel Award_gatefold.indd   1 4/7/2019   下午4:34



2019 • TTG CHINA TrAvel AwAvel AwA Avel AwAvel Aw rds supplemeNT 6best Meetings & Conventions hotel 最佳會議接待酒店獎

| 上海最佳會議接待酒店 |

上海浦東嘉里大酒店

上海浦東嘉里大酒店為能夠再次榮

獲TTG中國旅遊大獎所頒發的「上海最佳

會議接待酒店」，深感喜悅與榮幸。借此機

會，請允許我代表酒店，向所有為浦東嘉里

大酒店投票的讀者，以及TTG中國所給予

的支持，表達最誠摯的感謝。非常自豪能

夠連續兩年贏得這一殊榮，這是對我們酒

店會議會展銷售團隊、宴會服務團隊和管

理團隊的極大認可，也是對每一名曾兢兢

業業為中國會展行業提供服務的一線人員

的表彰。

上海浦東嘉里大酒店擁有超過8,500平

方米的會議專用空間，長期致力于滿足活

動組織者和會議策劃者不同大小的會議需

求，總面積達2,230平方米的上海大宴會廳

及1,018平方米的浦東大宴會廳是酒店核心

會議設施產品。我們也創建了更多的場地

來滿足銷售會議、培訓會議、協會會議、消

費者營銷活動、獎勵計劃和展會等各種會

議組織者的要求。

位于酒店5樓的露臺空間嘉里圓頂屋，可

為充滿活力、極富創意的活動提供理想之

所。由全透明玻璃打造的室內場地以及寬

敞的室外露臺組成，遠眺高樓林立的陸家

嘴區域，俯瞰世紀公園的美景。388平方米

的嘉里圓頂屋最高點挑高6米，可同時容納

350人在場。350人在場。350

全新升級的「玩味會議」套餐，擁有超

越傳統會議場地、餐飲服務內容的新概

念會議理念，提供更多元化的場地選擇、

為客定制的餐飲服務、潮流的團隊建設活

動，打造別樣的會議會展體驗。

「玩味會議」套餐提供定制的潮流團隊

建設活動，從嘉里健身的尊巴課程，到嘉

園的十項全能競技，讓每一次會議都成為

賓客富有回味的體驗。

湯凱之先生

上海浦東嘉里大酒店總經理

上海浦東嘉里大酒店曾為諸多企業成功

舉辦活動，諸如華為、甲骨文、阿里巴巴、

愛迪達等，我們將持續致力于穩固聲譽，為

高知名度的公司及會議策劃者、行業領袖

提供專業的會議會展服務。

再次，浦東嘉里為能獲得此殊榮倍感自

豪，承蒙各位在未來繼續支持我們，希望

有機會能為各方精英的會議會展提供服

務。我個人也期待着在不久的將來，于上海

浦東嘉里大酒店歡迎各位的到來。

| 北京最佳會議接待酒店 |

北京國貿大酒店

非常感謝TTG China旅業報授予北京

國貿大酒店最佳會議酒店的獎項，作為行

業內最重要的獎項之一，我們很榮幸獲得

此項殊榮，特別感謝TTG China旅業報以

及TTG-BTmice China企業旅遊報的讀者

對我們的高度認可。

北京國貿大酒店自2010年開業以來，接

待過上百場超大型會議及宴會，其中不乏

有國際高端論壇、政要會晤、企業發佈會

等，均受到高度好評。

這離不開我們團隊的高度合作和周到

細緻的會議服務，我們的團隊本着香格里

拉亞洲待客之道，時刻遵循着我們集團的

服務標準和使命。

優越的地理位置為大型會議和宴會提

供了便捷，足夠大的宴會場地（5,500平方

米）為會議和活動提供了多種可能性，不

得不提的是，酒店是國貿大商圈的一部

分，四家香格里拉旗下酒店通過國貿商城

完美聯通，是承接國際超大型會議的理想

場所。

于細節處體現完美，詮釋服務，在國貿

大酒店舉辦活動，盡心盡責的會議專員會

確保每個環節都細緻到位。無論是小型的

會晤還是多國會議，我們都力求卓越，為

來賓們留下印象深刻的體驗。

除此之外，作為北京的地標性建築，北

京國貿大酒店每年會承辦兩項別具特色的

文體活動。

今年我們即將迎來第七屆垂直馬拉松

世界巡迴賽，此賽事是垂直馬拉松世界巡

迴賽的官方賽事之一；自2014年國貿大酒

店新年音樂會唱響京城以來頗受大眾喜

愛，在傳播高雅藝術的同時，為優秀的年

輕音樂家們創造一個展示的舞臺，這其中

不乏有多位青年音樂家已經走上了國際舞

臺。

仲勇先生

北京國貿大酒店副總經理

團隊于未來日子將

竭盡所能，滿足客人所

需，提供尊貴舒適的住宿

體驗及高雅奢華享受。

我們將繼續再接再厲，

創造更卓越成績！

| 廣州 / 深圳最佳會議接待酒店 |

深圳蛇口
希爾頓南海酒店

很榮幸能夠第三次獲得該獎項，這也從

側面印證了在過去幾年中酒店一直致力于

打造極具品質的會議及住宿體驗，並成功

協助會議組織者們舉辦了不同類型的會議

及宴會。

坐落于深圳灣西側，飽覽深圳灣海景及

小南山山景，酒店盡享航空、海運及陸運

之便利。

自酒店前往深圳寶安機場僅40分鐘車

程，乘渡輪前往香港機場僅需30分鐘，前

往香港中環及澳門亦僅需60分鐘直達，在

距離酒店5分鐘車程的蛇口郵輪中心乘渡

輪，可抵達大灣區大部分城市。

酒店周邊藝術中心及自然海濱公園資

源豐富，2分鐘步行抵達距離海上世界藝

術中心，15-20分鐘車程深圳灣公園、人

才公園及春繭體育場，30分鐘車程可抵達

今年下半年即將開幕的世界最大會展中

心。

酒店以園林連接兩棟樓宇，逾4,000m2

的室內及室外場地適宜舉辦不同形式的

會議與活動。

其中包括面積1,260m2、層高10m的無柱

式大宴會廳，兩個總面積約1,500m2的戶外

草坪，超過20個可以拆分的會議室，可適

應不同的會議搭建需求。

蔣伯樂先生

希爾頓深圳及周邊區域酒店總經理

05-06 TTG Travel Award_gatefold.indd   2 4/7/2019   下午4:34



2019 • TTG CHINA TrAvel AwAvel AwA Avel AwAvel Aw rds supplemeNT 7best Meetings & Conventions hotel best Meetings & Conventions hotel 最佳會議接待酒店獎

香港嘉里酒店十分榮幸在TTG中國旅遊

大獎中，首度榮獲TTG 中國頒發的「香港

最佳新酒店」殊榮。TTG 中國旅遊大獎是

大中華區旅遊業的重要指標，對酒店發展

別具象徵意義。而香港嘉里酒店僅開業不

到一年可獲頒獎項，對本酒店發展舉足輕

重，同時亦是一份肯定和鼓舞。

此獎項認同了本酒店為賓客帶來卓越住

宿及餐飲體驗所作出的努力；同時，此榮譽

感謝各位讀者以及我們的支持者們，是

你們給予了我們這個獎項。能在該領域獲

得認可，我們兢兢業業的員工們功不可沒，

他們一直致力于為我們的賓客和訪客締造

最美好的回憶。這些獎項均是我們一直以

來提供之高品質服務的最佳體現，也是對

我們在酒店業界的成績給予的極大認可。

今年對于澳門金沙度假區又會是澎湃且

豐收的一年，我們將在今年推出更多全新

的娛樂和餐飲選擇，以及專注在將于2020

年及2021年分階段完成的澳門倫敦人項目

的準備工作。

來訪的賓客們可從澳門金沙度假區旗下

各具特色的世界級酒店中挑選心儀且適合

的酒店下榻，包括：澳門威尼斯人、澳門巴

黎人、澳門四季酒店、澳門瑞吉金沙城中心

酒店、澳門金沙城中心康萊德酒店、以及澳

門喜來登金沙城中心大酒店。

度假區還設有超過150個國際餐飲選

擇、約850間免稅商鋪、奢華水療中心，以

及世界級劇院上演的國際頂級娛樂演出，

為賓客在入住期間提供多姿多彩的娛樂活

動及選擇。再次感謝大家，我們期待並歡

迎各位來澳門。

| 香港最佳會議接待酒店 |

香港嘉里酒店

史密斯先生

香港嘉里酒店總經理 

可有助推動酒店員工表現，提升賓客滿意

度。團隊于未來日子將竭盡所能，滿足客人

所需，提供尊貴舒適的住宿體驗及高雅奢

華享受。我們將繼續再接再厲，創造更卓

越成績！

香港嘉里酒店座落維港海濱，是香格里

拉酒店集團在香港開設的首間五星級城市

度假酒店，為遊客及本地居民提供領導潮

流的餐飲概念、休閒空間、商務會議服務

及多項健身計劃。酒店樓高16層，由著名室

內設計師Andre Fu設計，充份利用臨海的

優勢，興建了多層平臺及寬敞的戶外空中花

園，為追求服務品質而又崇尚活力和悠閒

環境的商旅人士度身定做。

此外，香港嘉里酒店位于九龍半島市中

心，便利的交通網絡連接香港各區，為賓

客呈獻更精彩的生活意念及廣闊空間，是

本地賓客及遊客聚集的地區樞紐。

| 澳門最佳會議接待酒店 |

澳門威尼斯人

Ms. Stephanie Tanpure
銷售業務副總裁

金沙中國有限公司
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| 香港最佳中檔酒店 |

8度海逸酒店

8度海逸酒店連續10年勇奪由TTG中國

旅遊大獎頒發的「香港最佳中檔酒店」大

獎，在眾多旅遊機構脫穎而出，展示了超卓

的優質服務。

第10屆TTG中國旅遊大獎2019頒獎典禮

暨慶祝晚宴于2019年3月在上海舉行。此獎

項由著重服務質素的旅遊界團體所頒予，

極具代表性。

8度海逸酒店憑着獨特的建築設計和完

善的酒店設施，如別樹一格的室外游泳

池，以及細緻貼心的服務態度，贏得中國

旅業報、中國企業旅遊報、TTG-BTmice 

C h i na、T T G A sia、T T G m ic e、T T G 

India、TTGassociat ions及TTG Asia 

Luxury等業界專才及讀者之愛戴，于2018

年11月至 12月期間 投下對我們支持的一

票。

我們一再獲授予此項殊榮，代表着業界

對8度海逸酒店完善設施及優質服務的肯

定。

我們很榮幸能夠再次獲獎，讓我們優秀

的接待服務于業界得到了充分肯定。未來

我們會繼續提供卓越服務，滿足來自世界

各地旅客的期望及要求。

李輝承先生

8度海逸酒店總經理
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| 北京最佳中檔酒店 |

| 上海最佳中檔酒店 |

北京新僑諾富特飯店

上海虹橋綠地鉑驪酒店

北京新僑諾富特飯店榮膺2019年TTG 

China北京最佳中檔酒店大獎，這不僅是

對飯店工作人員辛勤奉獻的最佳印證，也

是對我們經營成果的最大肯定，這更是與

我們堅持提供高品質服務的理念密不可

分的。

我們將在全體員工的不斷努力下，持續

為家庭出行類客人、旅遊類客人、商務類

客人、會議類客人等提供更合適、更優質

的個性化服務。

北京新僑諾富特飯店成立于1954年，歷

史悠久，曾位列北京八大飯店之一，飯店

交通便利、地理位置優越，毗鄰幾大著名

景點，舉步可至故宮、天安門廣場、天壇和

王府井購物區。

我們擁有700間客房、4間餐廳、1間酒吧

和7間會議室，另配置溫泉水療、美容美髮

中心、健身房和戶外網球場，可以滿足您

上海虹橋綠地鉑驪酒店憑借完善的設

施設備、得天獨厚的地理位置、貼心周

到的服務，榮獲上海最佳中檔酒店。感謝

《TTG》及廣大讀者給予上海虹橋綠地鉑

驪酒店的信任與關注。

TTG旅遊大獎自1989年成立以來，旨在

表彰最佳的亞太旅遊組織和機構，並被認

為是亞太區最令人垂涎的和有影響力的獎

項，我們非常榮幸獲此殊榮。同時，感謝

所有上海虹橋綠地鉑驪酒店的貴賓們，這

個獎項是對我們酒店團隊辛勞付出的肯

定。感謝評審團隊對酒店的認可和支持。

我們致力于全方位滿足客人的需求，為其

打造一個細緻入微的入住體驗。

的多種需求。

飯店不斷完善產品、設施設備及服務品

質，盡最大努力提升客人入住體驗，確保

客人在每次入住時都能夠感受到自己是備

受歡迎的。

同時，我們注重員工培訓，因為這是贏

得客人良好口碑最有效的方法。

最后，感謝TTG China的專業肯定，感

謝所有參與投票的客人、讀者、媒體朋友、

業界精英及伙伴的支持與厚愛，我們將以

最誠摯的服務和最直接的表現來回饋所

有朋友。

吳瑪麗女士

北京新僑諾富特飯店總經理    

倪可思先生(Arno Nicolussi Moretto) 
綜合體酒店總經理

上海虹橋綠地鉑瑞酒店、上海虹橋綠地鉑瑞公寓、上海虹橋綠地鉑驪酒店

將不懈努力深耕中國市場，提供高標準的硬體和服務，為客人、酒店

業主和股東及整個行業創造更多的價值，從而不斷推動中國酒店業邁向新

的高峰。期待與行業同仁攜手前行。

定位為高端商務品牌酒店 – 上海虹橋

綠地鉑驪酒店專為尋求出行便捷、居住

舒適的商務人士量身定制。時尚前瞻的現

代化設計風格融合當地文化精髓，年輕、

大膽而富有力度的色彩搭配，人性化的內

部空間佈局，為追求工作與生活平衡的都

市年輕商務人士提供優雅舒適的休憩之

所。

酒店擁有287間獨具特色的客房，房間

色調時尚明亮，採用環保的全息材質，每

間客房均配備空氣淨化系統，讓您遠離城

市空氣污染。為商務及VIP客人開闢的行

政酒廊，安靜且私密的環境，滿足您商務

及社交所需。

TTG Travel Award.indd   8 4/7/2019   下午4:26



| 香港最佳中檔酒店 |

8度海逸酒店

8度海逸酒店連續10年勇奪由TTG中國

旅遊大獎頒發的「香港最佳中檔酒店」大

獎，在眾多旅遊機構脫穎而出，展示了超卓

的優質服務。

第10屆TTG中國旅遊大獎2019頒獎典禮

暨慶祝晚宴于2019年3月在上海舉行。此獎

項由著重服務質素的旅遊界團體所頒予，

極具代表性。

8度海逸酒店憑着獨特的建築設計和完

善的酒店設施，如別樹一格的室外游泳

池，以及細緻貼心的服務態度，贏得中國

旅業報、中國企業旅遊報、TTG-BTmice 

C h i na、T T G A sia、T T G m ic e、T T G 

India、TTGassociat ions及TTG Asia 

Luxury等業界專才及讀者之愛戴，于2018

年11月至 12月期間 投下對我們支持的一

票。

我們一再獲授予此項殊榮，代表着業界

對8度海逸酒店完善設施及優質服務的肯

定。

我們很榮幸能夠再次獲獎，讓我們優秀

的接待服務于業界得到了充分肯定。未來

我們會繼續提供卓越服務，滿足來自世界

各地旅客的期望及要求。

李輝承先生

8度海逸酒店總經理
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| 北京最佳中檔酒店 |

| 上海最佳中檔酒店 |

北京新僑諾富特飯店

上海虹橋綠地鉑驪酒店

北京新僑諾富特飯店榮膺2019年TTG 

China北京最佳中檔酒店大獎，這不僅是

對飯店工作人員辛勤奉獻的最佳印證，也

是對我們經營成果的最大肯定，這更是與

我們堅持提供高品質服務的理念密不可

分的。

我們將在全體員工的不斷努力下，持續

為家庭出行類客人、旅遊類客人、商務類

客人、會議類客人等提供更合適、更優質

的個性化服務。

北京新僑諾富特飯店成立于1954年，歷

史悠久，曾位列北京八大飯店之一，飯店

交通便利、地理位置優越，毗鄰幾大著名

景點，舉步可至故宮、天安門廣場、天壇和

王府井購物區。

我們擁有700間客房、4間餐廳、1間酒吧

和7間會議室，另配置溫泉水療、美容美髮

中心、健身房和戶外網球場，可以滿足您

上海虹橋綠地鉑驪酒店憑借完善的設

施設備、得天獨厚的地理位置、貼心周

到的服務，榮獲上海最佳中檔酒店。感謝

《TTG》及廣大讀者給予上海虹橋綠地鉑

驪酒店的信任與關注。

TTG旅遊大獎自1989年成立以來，旨在

表彰最佳的亞太旅遊組織和機構，並被認

為是亞太區最令人垂涎的和有影響力的獎

項，我們非常榮幸獲此殊榮。同時，感謝

所有上海虹橋綠地鉑驪酒店的貴賓們，這

個獎項是對我們酒店團隊辛勞付出的肯

定。感謝評審團隊對酒店的認可和支持。

我們致力于全方位滿足客人的需求，為其

打造一個細緻入微的入住體驗。

的多種需求。

飯店不斷完善產品、設施設備及服務品

質，盡最大努力提升客人入住體驗，確保

客人在每次入住時都能夠感受到自己是備

受歡迎的。

同時，我們注重員工培訓，因為這是贏

得客人良好口碑最有效的方法。

最后，感謝TTG China的專業肯定，感

謝所有參與投票的客人、讀者、媒體朋友、

業界精英及伙伴的支持與厚愛，我們將以

最誠摯的服務和最直接的表現來回饋所

有朋友。

吳瑪麗女士

北京新僑諾富特飯店總經理    

倪可思先生(Arno Nicolussi Moretto) 
綜合體酒店總經理

上海虹橋綠地鉑瑞酒店、上海虹橋綠地鉑瑞公寓、上海虹橋綠地鉑驪酒店

將不懈努力深耕中國市場，提供高標準的硬體和服務，為客人、酒店

業主和股東及整個行業創造更多的價值，從而不斷推動中國酒店業邁向新

的高峰。期待與行業同仁攜手前行。

定位為高端商務品牌酒店 – 上海虹橋

綠地鉑驪酒店專為尋求出行便捷、居住

舒適的商務人士量身定制。時尚前瞻的現

代化設計風格融合當地文化精髓，年輕、

大膽而富有力度的色彩搭配，人性化的內

部空間佈局，為追求工作與生活平衡的都

市年輕商務人士提供優雅舒適的休憩之

所。

酒店擁有287間獨具特色的客房，房間

色調時尚明亮，採用環保的全息材質，每

間客房均配備空氣淨化系統，讓您遠離城

市空氣污染。為商務及VIP客人開闢的行

政酒廊，安靜且私密的環境，滿足您商務

及社交所需。
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| 中國最佳度假酒店 (非海濱)  |

北京日出東方
凱賓斯基酒店及雁棲島

感謝多年來TTG中國旅遊大獎對我們的

關注和支持。也感謝各界朋友和海內外同

仁的青睞和幫助。作為北京休閒度假目的

地，北京日出東方凱賓斯基酒店及雁棲島

一直致力于為客人提供五星級服務，創造

難忘的美好度假體驗。

我們由衷感謝廣大忠實的中國旅客給予

我們的信任。除此之外，獲得此殊榮離不

開我們團隊追求極致的態度和夜以繼日的

不懈努力。

北京日出東方凱賓斯基酒店及雁棲島

位于風景如畫的雁棲湖畔，鄰近壯麗的燕

山山脈和雄偉的慕田峪長城，是凱賓斯基

酒店集團在中國區較大規模的酒店項目。

目的地一共擁有590間客房與套房，分佈于

位于雁棲湖畔的北京日出東方凱賓斯基

酒店、雁棲島上的雁棲酒店和12棟精品酒

店。

休閒設施包括了11個餐廳和酒吧、2個凱

賓斯基水療中心、1個私家遊艇碼頭、雁棲

塔、康樂健身設施、2個兒童俱樂部和美麗

的自然景觀花園。14,069平方米的會議設施

是舉辦高規格以及大型國際會議的優選場

地。

無論是舉辦商務宴請、召開國際峰會、慶

祝大型的或者小型私密的婚禮，亦或是與

愛人一起用餐，週末與家人來一次城市逃

離，北京日出東方凱賓斯基酒店&雁棲島

都將帶給客人們有別于傳統度假酒店的驚

喜感受。

Mr. Albert Rouwendal
總經理

北京日出東方凱賓斯基酒店及雁棲島

| 中國最佳家庭度假酒店 |

廣州長隆酒店

非常感謝《TTG China旅遊報》授予

廣州長隆酒店「中國最佳家庭度假酒店

獎」。一直以來，長隆酒店始終堅持以「人

與動物、人與自然和諧相處」為經營理念，

以「滿意加驚喜」為服務理念，以國際眼

光打造廣州酒店行業的新形象。廣州長隆

酒店全體員工更是以熱情、真誠、努力的

工作去感謝和回饋TTG以及廣大顧客對

劉勁康先生

廣州長隆酒店總經理

躋身旅遊產業規模化經營的世界民族品

牌。2018年長隆集團全年遊客接待量高達

3,653萬人次，相比2017年的3,199萬人次，

增幅達14%。

廣州長隆旅遊度假區是長隆集團旗下

首個綜合性主題旅遊度假區，2018年年接

待遊客量達1,924萬人次，擁有長隆歡樂世

界、長隆國際大馬戲、長隆水上樂園、長隆

野生動物世界、長隆飛鳥樂園、長隆酒店、

長隆熊貓酒店、長隆香江酒店及番禺香江

大酒店，是中國擁有主題公園數量眾多和

超大規模的綜合性主題旅遊度假區。

珠海橫琴長隆國際海洋度假區是長隆

集團投資建設的超大綜合主題旅遊度假

區，2018年年接待遊客達1,729萬人次，已

經建成的共有六大項目：長隆海洋王國、

長隆橫琴國際馬戲城、長隆橫琴灣酒店、

長隆企鵝酒店、長隆馬戲酒店以及長隆迎

海公寓，目前在建的有海洋科學酒店及海

洋科學樂園，預計2019年10月將對外盛大

開放。

崢嶸歷程三十載，長隆集團堅持「高舉

高打，以世界眼光謀取企業自身發展」的

經營戰略，創造了無數世界第一和行業奇

跡。

長隆集團將充分發揮品牌國際影響力

與綜合開發運營的實力優勢，繼續全力

打造一個「世界頂級的山水天堂、生態天

堂、遊樂天堂和動植物天堂」。而長隆酒

店將堅持着綠色生態理念，讓更多的人

能夠一站式體驗長隆景區全方位的主題

公園、文化演藝、餐飲住宿和商務休閒服

務，充分享受到世界級旅遊王國的超凡樂

趣。

| 中國最佳度假酒店 (海濱)  |

三亞•亞特蘭蒂斯

海科先生

三亞•亞特蘭蒂斯董事總經理

三亞．亞特蘭蒂斯在大中華旅遊行業的

年度盛會「TTG年度盛會「TTG年度盛會「 中國旅遊大獎」榮登榜首，

喜得「2019喜得「2019喜得「 中國最佳度假酒店（海濱）」的

稱號。

TTG中國旅遊大獎旨在對大中華區旅遊

業的最佳機構進行嘉獎，由全行業旅遊從

業者和TTG旗下各大傳媒平臺的讀者和用

戶用時兩個月評選而出。能在激烈的角逐

中贏得此項大獎，三亞．亞特蘭蒂斯對所有

消費者、讀者及各位業內同仁的支持和認

可表示衷心感謝。

自2018年4月28日，復星旅文傾力打造的

三亞·亞特蘭蒂斯正式啟幕以來，其靚麗表

現和高漲人氣成為了三亞乃至中國旅遊的

一道風景線，伴隨着海南自由貿易試驗區

元年的發展，三亞．亞特蘭蒂斯切實助力海

南自由貿易試驗區、自由貿易港建設和國

際旅遊消費中心的打造。

作為中國和環太平洋第一家亞特蘭蒂

斯，三亞．亞特蘭蒂斯重新定義了一體式娛

樂度假目的地。

度假區俯瞰迷人的中國南海之濱，占地

54萬平方米，坐擁1,314間全海景房及水底

套房、21家寰球美食、20萬平方米的亞特蘭

蒂斯水世界、海水總量達17,500噸的水族

館。

又有可同時容納1,800位觀眾欣賞表演

的海豚灣劇場、以及設施專業的海洋哺乳

動物醫院和海獅樂園，同時彙集酒店、水

世界、水族館、國際會展、餐飲、娛樂、購

物、演藝八大業態于一體。所有的成績及

榮譽的背后，都離不開社會各界及合作伙

伴的鼎力支持。

今后三亞．亞特蘭蒂斯將致力于持續打

造中國娛樂度假的新中心。

長隆酒店的肯定與支持！長隆酒店的肯定與支持！長隆酒店的肯定與支持！長隆酒店的肯定與支持！

作為中國旅遊行業的龍頭企業，長隆集

團旗下擁有三大世界級主題旅遊景區，分

別是廣州長隆旅遊度假區、珠海橫琴長隆

國際海洋度假區以及清遠長隆國際森林

度假區，三大板塊聯動發展，貫徹「親子

關懷」這一宗旨，我們致力讓每個家庭和

顧客都能獲得最好的人文關懷，組成一個
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| 中國最佳Spa度假酒店 | | 最佳度假酒店(國際市場) |

上海外灘悅榕莊 馬爾地夫群島
可哥博杜依酒店

于2019年3月21日舉辦的第十二屆TTG

中國旅遊頒獎盛典中，上海外灘悅榕莊

酒店被授予「中國最佳SPA度假酒店」。

該獎項是由旗下刊物TTG China， TTG-

BTmice China，TTG Asia，TTG India，TTG 

associations及TTG Asia Luxury的旅遊業界

專業人士投票選出，旨在表彰最佳的亞太

旅遊組織和機構，並被認為是亞太區頗具

行業影響力的獎項。

上海外灘悅榕莊坐落于上海標誌性的外

灘地區，致力于打造豪華都市度假酒店，成

為黃浦江畔令人矚目的新地標。環抱透露

由衷感謝我們的行業銷售伙伴以及酒

店所有員工的努力，非常榮幸Coco Bodu  

Hithi能獲這個獎項。Coco Bodu Hithi是一

座美麗的馬爾地夫度假村，從馬累機場到

度假村只需要40分鐘的快艇。在這裡寧靜

的生活節奏，豐富的環島珊瑚礁

與綠綠蔥蔥的棕櫚樹使得整個小島充滿

的愜意的熱帶風情。在這裡客人會感受到

全方位的奢華、時尚以及與大自然生物和

諧相處的狀態。

在Coco Bodu Hithi，我們的Coco Spa會

給到客人享受水療放鬆

着濃郁老上海歷史風情的外灘風光，與陸

家嘴金融貿易區鱗次櫛比的摩天高樓隔江

相望，酒店將秉承悅榕莊一貫的優雅浪漫

和豪華低調，尊貴智享一流的設施、貼心

的服務和令人如沐春風的亞洲式熱情與好

客，愉悅體驗悅榕莊品牌之精髓。

談及此次獲獎，上海外灘悅榕莊將繼續

秉持高端奢華酒店待客之道的標杆，更加

專業細緻地打造酒店產品及服務，確保為

客人提供更加優質舒適的旅行體驗。與此

同時，酒店也衷心致謝業界人士給予的莫

大支持與肯定。

的新境界，提供創新有機的水療護理，以

及來自印尼、泰國和印度的傳統護理服

務。酒店設有七家餐廳和酒吧，彙聚多元化

的精緻美食，展現馬爾地夫和不同文化的

美食特色。

在這裡我們精心籌辦的各種活動只為體

現出馬爾地夫的熱情與好客。無論是在島

嶼天堂舉行夢想婚禮或進行蜜月旅行，我

們希望竭盡全力讓旅客的每一個願望與馬

爾地夫的神奇融為一體。

Coco Bodu Hithi是馬爾地夫第一個每間

別墅都配備私人泳池的度假酒店，除此之

外，我們有豐富的水上和水下運動項目和

各種舒適和便利性設施及服務，我們非常

在意對客人的關懷和對細節的關注。

我們也會繼續努力給每一位來馬爾地

夫度假的旅客，呈現浪漫難忘的度假體

驗。

黃凱迪先生

上海外灘悅榕莊酒店總經理

Mr. Shabeer Ahmed
Managing Director
Coco Bodu Hithi Resort Maldives

將繼續秉持高端奢華酒店待客之道的標杆，更加專業細緻地打造

酒店產品及服務，確保為客人提供更加優質舒適的旅行體驗。

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

TTG China_h180_x_w236mm_Apr2019_01_opt_300dpi.pdf   1   8/5/2019   09:22

TTG Travel Award.indd   11 4/7/2019   下午4:29



2019 • TTG CHINA TrAvel AwAvel AwA Avel AwAvel Aw rds supplemeNT 12best new hotel 最佳新酒店獎

| 香港最佳新酒店 |

海匯酒店

海匯酒店十分榮幸能在TTG中國旅遊

大獎中獲得「香港最佳新酒店」殊榮，亦

是對全體員工的肯定和鼓舞。我們衷心感

謝TTG、賓客、酒店員工及同業對我們的

支持。

作為新鴻基地產發展有限公司一個全新

的酒店品牌，海匯酒店的風格與傳統酒店

截然不同。酒店位于香港島北角的時尚地

段，飽覽維多利亞港醉人景色，距離地鐵

站僅數步之遙，渡輪碼頭和其他公共交通

工具近在咫尺。

酒店以雙子式大樓組成，擁有665間客房

和套房，為旅遊和商務旅客提供無與倫比

的設施和服務。

此外，為了讓賓客享受流暢無縫的入住

體驗，海匯酒店特設智能化自助入住登記

專櫃，簡化入住和退房手續；亦設有專屬手

機應用程式，為賓客提供個人化的貼心服

務；全天候健身室更設有VR 務；全天候健身室更設有VR 務；全天候健身室更設有 飛行健身體驗

儀，讓賓客時刻保持活力充沛。

海匯酒店自去年七月開業以來，一直致

力向每一位賓客提供最優質的服務。酒店

團隊在未來日子將繼續努力，為賓客提供

真誠的服務及創造獨特難忘的回憶。

高冠恩先生

海匯酒店總經理

| 廣州 / 深圳最佳新酒店 |

南沙花園酒店

地處大灣區地理中心的南沙花園酒店坐

落于南沙新區濱海公園旁，擁有濱海旅遊

目的地的純天然生態，是一座棲居于山海

之間的創意設計目的地度假休閒酒店，更

是服務粵港澳大灣區優質生活圈的重要

地標。

今年，酒店憑借獨特的創意設計、貼心

的服務體驗，一舉獲得第十二屆TTG中國

旅遊大獎「廣州-深圳最佳新酒店」獎項，

我深表榮幸，在此衷心感謝每一位投票和

支持南沙花園酒店的讀者。

南沙花園酒店傳承花園酒店品牌「經典

非凡、中西合璧、回歸自然、貼心服務」的

核心價值，是一站式會議會展和國際旅遊

休閒度假目的地。

酒店由歐洲著名創意建築師主創設計，

郵輪般的建築外形線條與自然風光無縫

融合，365間山海景觀雅致客房，近萬平方

米的私家園林與600米私家綠道，室內外

暢通的恆溫泳池和全天候無邊際游泳池

延綿千米，池畔吧、健身中心、網球場，格

調時尚的宴會廳、中西主題餐廳以及開闊

的戶外草坪宴會場地皆掩映其中，環顧之

間山海盡入眼簾，人與自然從未如此親密

溝通。

無論是商務出行還是休閒度假，您都能

在南沙花園酒店遠離塵世喧囂，體驗自然

生態的有氧出行，在文化與自然相融合的

超凡體驗中盡享愜意！

龍偉彥先生

南沙花園酒店總經理

| 北京最佳新酒店 |

北京望京凱悅酒店

作為凱悅酒店集團旗下核心品牌——

「凱悅」品牌京城首秀，北京望京凱悅酒

店一舉榮膺「北京最佳新酒店」獎，在黃浦

江畔綻放她「都市綠洲」的特有魅力。

北京望京凱悅酒店坐落于北京新 CBD 

望京中心商務區，現代時尚簡約設計與溫

馨舒適住宿體驗在此完美融合，與望京動

感迷人的城市風景相得益彰。由屢獲殊榮

的日本建築大師隈研吾操刀設計，以現代

東方美學藝術巧妙勾勒出了一隅「可呼吸

的都市綠洲」。

回歸自然的設計理念賦予了酒店獨特的

審美視角。看綠意蔥蘢由外延展至內，亦

由內連綿于外，全然模糊了建築與自然的

邊界，真正詮釋了大師「讓建築消失」的

理念，帶來了如今更為期待的一種生活方

式——更親近自然，更接近陽光和潔淨空

氣。酒店擁有348間極致簡約的現代化客

房；5間各具特色、富有設計感的餐廳及酒

吧；占地 5,600 平米極富創意和自然採光的

空間則是為各類會議及社交活動量身定做

的場所。

試營業起近一年的時間裡，誠感恩每一

位到訪此隅的悅享家們，感恩每一位北京

望京凱悅酒店人的辛苦付出與努力，我們

將永保初心地帶來更溫馨、更自然、更美好

的酒店體驗，將此難得一隅綠洲化作清風

吹入悅享家們的那一片心田。

馬俊廷先生

北京望京凱悅酒店總經理

繼續以業內最高標準，悉力以赴，為每一位賓客帶來非凡的酒店

服務與消閒娛樂，成就璀璨時刻。
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| 澳門最佳新酒店 |

美獅美高梅

美獅美高梅榮膺TTG中國旅遊大獎「澳

門最佳新酒店」，我謹代表美高梅團隊向

TTG 亞洲媒體出版集團、旅遊業界及一眾

讀者致以由衷感謝。

美獅美高梅在2018年初開業，設有近

1,400間客房及套房、偌大的會議空間、頂

級的水療設施、零售商店，以及創新的餐飲

概念。位于酒店核心地帶的視博廣場，擁有

年初被評為吉尼斯世界紀錄全球最大的天

王如茵女士

美高梅公共及社會事務副總裁

幕，廣場以嶄新科技重新定義藝術、娛樂

及餐飲體驗，帶領賓客進入精彩紛呈的世

界。酒店也帶來亞洲首個多元化動感劇院，

設有全球最大室內永久LED螢幕，解像度

高達2,800萬，能按不同的活動需求變換場

地佈置，也定期上演不同的娛樂表演，帶來

非一般的視覺和聽覺享受。

美高梅一直以文化藝術為核心，酒店收

藏了300多件藝術珍品，包括28張難得一見

的清朝乾隆年間的禦制地毯，讓賓客能近

距離欣賞各式古代珍品及當代藝術創作。

我們著重為世界各地的旅客提供更多元

化、先進及創新的設施和娛樂體驗。憑借

TTG中國對我們的認可，美獅美高梅與澳

門美高梅將繼續以業內最高標準，悉力以

赴，為每一位賓客帶來非凡的酒店服務與

消閒娛樂，成就璀璨時刻，促進澳門建設

成為世界旅遊休閒中心。

| 上海最佳新酒店 |

虹橋鬱錦香賓館

賀域先生 (Mr. Peter L Herweck)
虹橋鬱錦香賓館總經理

能榮獲此殊榮令我非常激動，感謝所有

業界從業者對我們翻牌僅一年的鬱錦香酒

店的鼎力相助，我們充分相信我們會在這

充滿妙趣氛圍中為商務和休閒旅客提供更

好的服務，希望未來能到各位TTG人士的TTG人士的TTG

關注和支持。

歷經近三十年的運營，虹橋鬱錦香賓館

華麗蛻變為一家豪華4+國際品牌酒店。不

僅僅是一種風格和設計的轉型，亦是鬱錦

香品牌嶄新定位的旗艦店。

酒店內的每個區域即體現出品牌特色，

又保留了酒店原有的獨特迷人的魅力。大

堂巨大並極具催眠效果的炫光圈替代了傳

統的水晶吊燈；接待處休息區相容了斯堪

的納維亞傢俱和天鵝絨質感，擁有開放式

廚房的30層的L'Atelier Quartier法餐廳，在L'Atelier Quartier法餐廳，在L'Atelier Quartier

欣賞廚師現場烹製的同時，還可飽覽魔都

流光溢彩的夜景。

旗艦店為您提供人性化設計的寬敞空

間，獨具創意又不流于沉悶。酒店的每

個空間均有獨特醒目的設計：主大堂的

Coffee＆Co採用暖色調的材料設計，輕鬆

的氛圍適合各類客人。Slider酒廊可以則讓Slider酒廊可以則讓Slider

你感受不同的生活方式。創意工坊為您在

繁忙的會議中放鬆心情，激發創意靈感。

處處彰顯品牌特徵「隨時趣感受」。虹橋

鬱錦香賓館 - 鬱錦香品牌的完美體現。

TTG Travel Award.indd   13 4/7/2019   下午4:30



2019 • TTG CHINA TrAvel AwAvel AwA Avel AwAvel Aw rds supplemeNT 14best business hotel 最佳商務酒店獎

| 上海最佳商務酒店 | | 北京最佳商務酒店 |

上海威斯汀大飯店 北京新世界酒店

非常感謝TTG及其讀者長久以來對上

海威斯汀大飯店的青睞，今年已經是上海

威斯汀連續第五年獲得「上海最佳商務酒

店」這一殊榮，長久以來大家的支持與肯

定，是我們不懈努力，成為一家優質商務

酒店的動力。

用迷人的皇冠點亮上海的夜空，上海威

斯汀大飯店地處外灘區域，會議宴會場所

總面積達1,842平米，2樓、3樓和5樓分別

設有1個大宴會廳和17個多功能廳。

2016年酒店成為黃浦區第一家通過審

核擁有團隊膳食外賣資質的五星級酒店。

連續2年成功完成3,000人以上的定制化茶3,000人以上的定制化茶3,000

歇及晚宴外燴餐飲服務。

2018年酒店為國際擊劍聯花劍世界盃大

獎這一國際賽事提供外燴服務，進一步鞏

固了外燴服務實力、豐富了經驗。此外，酒

店為連續為5屆上海國際車展提供了一系

在此由衷感謝所有來自T T G C h i n a 

旅業報，TTG-BTmice China企業旅遊

報，TTG Asia ，TTG India，TTGmice，

TTGassociations以及TTG Asia Luxury的

投票支援。

北京新世界酒店十分榮幸能夠在近

期上海舉辦的第十二屆「TTG中國旅遊

大獎」中獲得「北京最佳商務酒店」獎

項。

列的外燴服務。

上海威斯汀大飯店一直以來致力于幫助

賓客實現旅途中健康的生活方法。「新百

倫租賃計劃」—提供運動全套裝備租借服

務，為商旅客人行李箱減負。

威斯汀全新「營養美味」理念-確保負責

任地採購原料、靈活設計功能表，滿足個

人的飲食需求和偏好。

「威斯汀會議」概—從「愉悅休憩」和

充滿活力的議程，到可啟發靈感的靈活環

境。

此外，「萬豪旅享家」常客計劃更確保

了每一筆消費的物超所值。

獎項的獲得對我們來說是榮譽，更是一

份責任，我們將堅守這份責任，加倍努力，

一如既往地為賓客們帶來高品質的服務與

體驗。

連續四次獲得此榮譽，這對于北京新

世界酒店來說非常的鼓舞人心，更加樹立

了酒店商務旅行在北京中央商務區的標

杆。

借此機會，衷心感謝我們的員工、旅遊

界的同僚以及尊敬的賓客們給予我們莫

大的鼓勵與支持。

我們真誠的感謝各界的認可，並期待您

的再次光臨。

歐卓越先生

上海威斯汀大飯店總經理

朱天皓先生

北京新世界酒店市場銷售總監

| 廣州 / 深圳最佳商務酒店 |
| 香港最佳商務酒店 |

香港君悅酒店

香港君悅酒店非常榮幸被選為「香港最

佳會議接待酒店」。適逢酒店今年30周年

誌慶，很榮幸多年來一直被視為城中有名

望的活動的首選場地，以舉辦不同享有盛

譽的大小慶祝活動而聞名。我們很榮幸今

年能夠繼續被認同。

感謝讀者認同酒店員工對每位賓客的

服務承諾和對他們緊守崗位的貢獻，及努

力為每個會議或宴會努力提供無可挑剔服

務的精神。

通過瞭解和關心客人，酒店極具活動

經驗及餐飲知識的專業團隊能夠預料客

人的需求、超出他們的期望，並為會議及

活動主辦單位及其賓客人提供非凡的體

驗。

香港君悅酒店不斷努力確保設施及服

務適合時宜，符合現時及將來客人的所

需。

酒店最近經過翻修，現在設有542間客

房和套房，包括總統套房和大使套房（主

席晚宴或品牌獨家預覽）；22間活動場

所，包括宴會大禮堂（華麗公司晚宴）、君

悅廳（分組專題研討會）、君寓廳（小型會

議或有趣的烹飪環節），沁園（半戶外雞

尾酒會），The Patio及雙連露臺（智囊團會

議）；嘉賓軒和會議室；10間享譽國際的餐

廳和酒吧；靜水沁園水療；50米長的室外

游泳池和多樣化的休閒設施。

Mr. Richard Greaves 
Area Vice President 
and General Manager

致力為所有賓客提供貼心入微的款客服務，帶給

他們身心愉悅的入住時光，務求讓每位賓客都能留下回

味無窮的美好記憶及分享體驗。
衷心的感谢
Thank You !                                                                                

感谢 TTG及其读者对上海威斯汀大饭店的支持和认可 ,
上海威斯汀大饭店连续五年荣获 TTG中国旅游大奖“上海最佳商务酒店”！
Sincere Appreciation to TTG and all readers’ support to The Westin Bund Center 
Shanghai which awarded as “Best Business Hotel in Shanghai ”by TTG China Travel 
Awards for five consecutive years.

     86 21 63351888 * 团队销售 MICE Sales Team
     sales-shanghai@westin.com

©2018万豪国际集团，保留所有权利。SPG俱乐部、Westin® (威斯汀)及其所有标识都是万豪国际集团或其关联机构的商标。
查询详细条款与细则，请访问westinshanghai.cn.
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| 澳門最佳商務酒店 |

澳門君悅酒店

澳門君悅酒店非常榮幸能夠再次榮

膺TTG中國旅遊大獎「澳門最佳商務酒

店」殊榮。在此，我們衷心感謝主辦方、讀

者、媒體朋友及業界伙伴的鼎力支持。

作為綜合性城市度假勝地新濠天地的

豪華酒店，澳門君悅酒店坐擁國際娛樂設

施、休閒中心、時尚餐廳及世界級活動場

地。

澳門君悅酒店將繼續信守品牌承諾，展

望未來，積極努力，開拓創新我們的產品

和服務，滿足不斷變化的賓客期待。無論

是優雅場地、嶄新設施，還是特色主題宴

會、傑出餐飲品質，無不呈現出一貫的「君

悅」魅力。

我們致力為所有賓客提供貼心入微的

款客服務，帶給他們身心愉悅的入住時

光，務求讓每位賓客都能留下回味無窮的

美好記憶及分享體驗。

博宇時先生

澳門君悅酒店總經理

| 廣州 / 深圳最佳商務酒店 |

廣州花園酒店

作為嶺南集團豪華酒店品牌—LN花園

酒店能夠在2019年TTG中國旅遊大獎評選

中榮獲「廣州/深圳最佳商務酒店」大獎，

這是我們的榮幸和驕傲。

該獎項的獲得不僅是對LN花園酒店優

質服務的認可，更是對酒店在本行業地位

的充分肯定。

能夠連續十三次蟬聯享譽盛名的TTG

中國旅遊大獎，我要衷心感謝與我並肩作

戰的管理團隊以及辛勤付出的全體酒店員

工。

沒有他們的努力，就沒有今天的回報。

同時我也想特別感謝投票給LN花園酒店

的所有TTG讀者，讓我們今天能夠獲獎。

2019年是LN花園酒店開業34周年，我

們推出了一系列的優惠來回饋我們忠實的

顧客及熱心的讀者，歡迎大家前來廣州觀

光旅遊，歡迎大家來「遊花園」。

姚兆然先生

廣州花園酒店總經理

獎項的獲得對我們來

說是榮譽，更是一份責任，

我們將堅守這份責任，加

倍努力，一如既往地為賓

客們帶來高品質的服務與

體驗。

TTG Travel Award.indd   15 4/7/2019   下午4:30



2019 • TTG CHINA TrAvel AwArds supplemeNT 16best luxury hotel 最佳豪華酒店

| 北京最佳豪華酒店 | | 上海最佳豪華酒店 |

北京諾金酒店 上海萬達瑞華酒店

此次榮膺「2019北京最佳豪華酒店」，

是TTG及讀者對諾金品牌及北京諾金酒店

的認可，也是對我們「始終如一的中華待

客之道」的再次肯定。 

諾金以其中式、奢華、現代、綠色的四

大核心理念，在各具特色的酒店品牌中彰

顯特色.其旗艦酒店—北京諾金酒店，將明

代文人文化和現代藝術生活方式巧妙結

合，酒店內「古為今用」主題風格貫穿各

處，設計細膩，風韻獨特，推動了優雅尚古

的藝術生活風潮。

北京諾金酒店特有的藝術氣質與時尚

上海萬達瑞華酒店于2019年度T T G

中國旅遊大獎評選中，榮獲「上海最佳

豪華酒店」殊榮，在此感謝T TG中國團

隊、T TG中國讀者們對于我們的高度認

可。

上海萬達瑞華酒店一定會以其奢華頂級

的服務設施和深蘊東方禮儀傳統的溫良

謙恭服務，為每一位賓客帶來「至于此，

心有榮焉」的奢華體驗。

上海萬達瑞華酒店坐落于聞名遐邇的

上海外灘，緊鄰黃浦江畔，俯瞰外灘、黃

浦江與浦東天際線無與倫比的繁華美景。

酒店以Art Deco為主要設計風格，巧妙融

的地標性區域—798藝術區遙相呼應。酒

店大堂、客房、套房及餐飲場所內，均飾有

國內藝術家精心巧制的系列作品。其中包

括由享譽國際的中國藝術家曾梵志先生

為酒店量身創作的四件藝術品。客房設計

靈感亦來自明代文人居所的典雅精緻，參

拜明代文士文震亨所著《長物志》中提倡

「制具尚用」的功能性設計理念，為「幽

人眠雲夢月」的理想居所。

諾金將持續為商旅客人傳播當代中國

「雅蓄于心，自在于形」的全新生活方式

和態度，引領京城中式奢華酒店風潮。

入「白玉蘭」、「蘇繡」等「海派」元素，

呈現上世紀二十至三十年代上海風情，演

繹了一場穿越時空的奢華逸境。酒店擁有

190間高貴典雅的客房，包含13間套房，客

房設計擁有兩種不同風格，藝術裝飾風格

與時尚元素相結合的時尚摩登風以及使

用桃花芯樹瘤木為木飾面，玉蘭花刺繡

背景與裝飾藝術相互輝映的貴族奢華風

格。

萬達瑞華是萬達酒店及度假村旗下的

頂級奢華品牌，上海萬達瑞華酒店將繼續

為賓客提供至善入微的服務，打造奢華入

住體驗。

朱瀟瀟女士

北京諾金酒店市場傳媒總監 

尼古拉斯·查茲皮特斯先生

(Nikolaos Chatzipetros)
上海萬達瑞華酒店總經理

| 廣州 / 深圳最佳豪華酒店 |

深圳前海華僑城
JW萬豪酒店

我謹代表深圳前海華僑城JW萬豪酒店

的所有員工，對獲得TTG中國旅遊大獎之

廣州/深圳最佳豪華酒店大獎表示由衷的感

謝。TTG中國旅遊大獎被旅遊業界認定為

最重要的獎項之一，摘得此殊榮，令酒店上

下倍感興奮與鼓舞。

我們酒店從開業至今，一直秉承JW服務

交響樂的理念，向客人提供奢華與個性化

的體驗。我們堅持不懈地追求卓越的市場

表現，致力于為賓客打造持久難忘的美好

回憶。此嘉獎和讚賞，令我們深感榮幸與自

豪。

我們還特別感謝那些為酒店投票，認可

酒店的經營與服務的讀者們。你們的支援

與肯定，不斷鼓勵我們細緻打磨待客體

驗，始終為客人提供高品質與個性化的服

務，努力提升設施和服務，才有了酒店今天

的成績。

此獎項為酒店帶來榮譽的同時，我們也

會更加勤勉地追求更高的服務品質，才能

不辜負對我們託付了信任的客人、企業和

機構。也唯有如此，我們會不斷自我監督和

提升，將厚望變成動力，為酒店在未來持

續地收穫更多的界定和嘉獎。

作為深圳寶安區的國際品牌奢華酒店，

矚目焦點包括1,758平方米的大宴會廳，大宴

會廳的前廳面積廣達500平方米，擁有落地

玻璃窗及露天平臺，可飽覽前海灣美景。

謝錦淘先生

深圳前海華僑城JW萬豪酒店總經理

| 香港最佳豪華酒店 |

香港美利酒店

香港美利酒店能獲得TTG中國旅遊大

獎「香港最佳豪華酒店」，實在是對我們

全體員工的一大鼓舞。獲得此殊榮，印證

我們對卓越品質的不懈追求，體現我們的

服務理念：為客人提供最貼心的服務及體

驗，令他們喜出望外。我們同時十分感謝

主辦單位及投票支援香港美利酒店的廣

大讀者。

香港美利酒店為「尼依格羅」品牌旗下

之酒店，坐落于中環寬闊的紅棉路，屬中環

商業區內，是城中矚目建築。我們自2018年

開業以來為賓客呈獻不一樣的時尚奢華風

格，細緻地演繹高雅品味與精英文化。

酒店所處的歷史建築原建于1969年，此

著名白色建築以其獨特三層高拱廊及嵌入

式窗戶而聞名，諾曼．福斯特男爵閣下及

其團隊受邀作為項目設計師，這次負起使

命為這座歷史建築物注入新生命，亦為香

港帶來耳目一新的時尚地標。

這歷史悠久的都市地標活化成備受各

界注目的保育項目，其獨一無二的室內設

計、優越的設施及以人為本的完美服務

等等元素令酒店成為城中焦點。自開業以

來，酒店積極擴展國內及海外市場，在短

短一年多的時間內在各方面均有幸獲得佳

績，其中國內旅客的支援實在是我們的賴

以成功的要素之一。

最后，我希望借此機會感謝酒店的每一

位員工的付出，造就香港美利酒店的卓越

成績，我們將繼續為旅客創造更多美好難

忘的回憶。

衛斯樂(Adriano Vences)
香港美利酒店總經理

| 澳門最佳豪華酒店 |

永利皇宮

永利皇宮路氹十分榮幸在第十二屆TTG 

中國旅遊大獎中獲得「澳門最佳豪華酒

店」的殊榮，TTG中國旅遊大獎是大中華

區旅遊業的重要指標和榮譽。永利皇宮再

次被授予此獎項是對永利皇宮的認同和

鼓舞，我們衷心感謝我們的員工、賓客和

同業對我們的支持與鼓勵。

永利皇宮路氹是Wynn Resorts, Limited

自2006年永利澳門開幕以來，第二所于澳

門發展的豪華綜合度假酒店。永利澳門今

年連續第三年成為全球唯一榮獲八項《福

布斯旅遊指南》五星大獎的度假酒店，連

同永利皇宮勇奪六項《福布斯旅遊指南》

五星殊榮，成為亞洲榮獲最多《福布斯旅

廖曉齡女士

推廣傳訊高級副總裁

永利澳門 / 永利皇宮
遊指南》大獎的綜合度假村品牌，反映永

利對卓越服務及力臻完美的極致追求。

永利皇宮路氹以花卉為主題，重新定義

奢華和優雅。酒店設有1,706間優雅華貴的

客房、套房及別墅、精緻的悠閒及高雅餐

廳、全澳門最大的水療中心及佔地3,438平

方米的多功能會議設施等。

除此之外，永利皇宮還提供的繽紛娛

樂體驗包括結合水舞、音樂與光影的表演

湖、獨特的觀光纜車、巨型花卉雕塑及一

系列出自世界上首屈一

指的名師之手的藝術

瑰寶珍藏等。

TTG中國旅遊大獎

再次印證了永利皇宮

對優雅及高質素服務

的承諾，每方面都反映

出永利對細節與服務

的重視，讓賓客盡享無

拘無束的度假體驗。

系列出自世界上首屈一

指的名師之手的藝術

中國旅遊大獎

再次印證了永利皇宮

對優雅及高質素服務

的承諾，每方面都反映

出永利對細節與服務

的重視，讓賓客盡享無
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| 中國最佳主題酒店 | | 中國最佳設計酒店 |

長隆橫琴灣酒店 香港逸蘭精品酒店

能在《TTG 中國旅業報》的評比中當選

「中國最佳主題酒店」，我謹代表珠海長

隆橫琴灣酒店全體員工對所有讀者及各位

業內同仁的支持和認可表示衷心感謝。

作為海豚主題的度假酒店，開業五年來，

長隆橫琴灣酒店堅持以心創新，為賓客帶

來體貼入微的服務體驗，打造長隆特色的

品牌服務。從微信海豚小管家，到客房二維

碼送餐，客房兒童服務功能表，以及一系列

主題鮮明、深受家庭出行旅客喜愛的客房

備品……每一項特色服務，都是長隆人在

日復一日的工作中，用心總結、熱心服務的

成果。而在2019年，長隆橫琴灣酒店更投

資近千萬，全新升級占地12,000平方米的

橫琴灣水世界，以夜間玩水休閒為主題，

結合音樂燈光秀及鐳射特效，打造熱情四

溢的幻彩水上音樂Party，旨在為度假區旅

客帶來不一樣的度假新體驗。

香港逸蘭精品酒店非常榮幸在第十二

屆TTG中國旅遊大獎中，榮獲「中國最佳

設計酒店」的獎項。TTG中國旅遊大獎一

直以來在業界享負盛名，能獲頒此殊榮亦

同時奠定了本酒店在設計及建築特色方面

的卓越成就。我謹代表酒店衷心感謝TTG 

主辦方、所有參與投票的讀者們及專家評

審對我們的肯定及支持。另外我亦想借此

機會感謝行業內外各界人士、酒店員工、賓

客及合作伙伴多年來的支持。

香港逸蘭精品酒店自2005年開業以來，

一直以優質的禮賓服務及十九世紀法式建

築風格，使其成為銅鑼灣以至香港卓越的

精品酒店，口碑載道。酒店座落于香港最

繁華的購物及商業區—銅鑼灣，集典雅、

時尚及便捷于一身，提供194間配有全配

廚房的豪華房間，每間均擁有優雅的裝潢

設計。酒店更是香港唯一一間「全球奢華

精品酒店成員TM」之一，其優美的建築風

格、佈置典雅的休息室及雞尾酒吧、健身

房及商務秘書服務，加上體貼稱心禮賓服

務，讓旅客猶如置身大都會中的避風港。

憑借法式建築風格的外牆、時尚優雅的

客房及休息室，以及位于地下充滿巴黎庭

園式風格的The Leighton，酒店優雅時尚

的環境往往令人留戀，因此酒店也經常作

為城中舉辦特別活動例如產品發佈會、記

者招待會的絕佳地點。此獎項再次證明了

本酒店別樹一格的裝修設計得到廣大人

士的青睞及認同。

我們希望借此加強本酒店的品牌聲譽，

並繼續以優 質賓客服務，令酒店不僅提供

一個下榻之所，更是用心去服務，務求令

賓客得到超越期望的住宿體驗。未來我們

將繼續精益求精，為賓客創造更多獨特的

體驗。

簡偉基先生

助理總裁兼酒店板塊副總經理

長隆集團

陶詠詩女士

香港逸蘭精品酒店總經理

今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢今年，佔據粵港澳大灣區核心區位優勢

的珠海長隆還將借國際休閒旅遊島的東風

推出多個全新項目：面積達50萬平方米、投

資超過百億元的長隆海洋科學樂園；擁有

1,200多個房間的長隆海洋科學酒店，以及

擁有6,500個座位、將上演全新國際頂級水

平原創主題大馬戲的長隆劇院，都將在今

年內正式建成開放。

針對大灣區親子遊、家庭遊以及「一程

多站」的旅遊需求，珠海長隆將加快科技

創新、產品創新、模式創新，繼續深入建設

「世界級民族旅遊品牌」，全力助推大灣

區成為世界級旅遊目的地，並與澳門形成

互補互通。三大新項目開放以后，屆時珠海

長隆將形成兩大世界級主題公園+5大主題

酒店+每晚上演原創主題大馬戲的世界級

超級主題公園群，預計年接待遊客總數將

超過5,000萬。5,000萬。5,000

海匯酒店

香港 北角 北角邨里一號    T  852 3896 9888   F  852 3896 9899   INFO@HOTELVIC.COM

矚 目 的 維 港 海 岸 新 地 標

立 即 到 HOTELVIC.COM  以 最 優 惠 價 格 預 訂 客 房
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| 中國華北及西北地區最佳商務酒店 |

天津瑞吉金融街酒店

很榮幸杭州泛海釣魚臺酒店繼2017年

后，再次榮獲TTG CHINA中國旅遊大獎

之華東及東北地區最佳商務酒店榮譽，可

謂榮幸備至。這不僅是對杭州泛海釣魚

臺酒店品牌的認可，也是酒店給入住的賓

客帶來與眾不同居停體驗的嘉賞，同時也

是對酒店開業3年來用心奉獻的員工的肯

定。更促使我們繼續堅持「中國禮遇」的

高品質服務信念。

我們誠摯感謝TTG CHINA旅遊大獎給

予這麼優秀的展示平臺，也感謝業界各方

與合作伙伴的肯定和支援，更要感謝從一

非常榮幸再次榮膺TTG China旅遊大獎

2019年華北及西北區最佳商務酒店獎項。

作為行業內風向標的旅遊業獎項，對每一

家獲獎酒店而言都是莫大的榮譽，感謝組

委會和讀者給予酒店團隊的支持與認可。

天津瑞吉金融街酒店于2011年10月開

業，並承辦過多場大型國際活動以及會

議，如美國律師協會、達沃斯等。天津瑞吉

金融街酒店已經成為天津全新的地標性

建築，把無與倫比的定制服務和設施引入

津城，憑借其無雙奢華和極致高雅，成為

華北區商界名流、風尚人物和見聞廣博的

旅行者彙聚的首選之地。 

直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成

長、提升和變化，都離不開賓客對我們的

肯定。

作為釣魚臺美高梅酒店集團旗下第一家

全新詮釋「釣魚臺」品牌的酒店，每一位

到達杭州泛海釣魚臺酒店的賓客都可以從

細節處感受到品牌具有的深厚文化底蘊、

開闊的視野和卓爾不群的品位。杭州泛海

釣魚臺酒店以258間總房間數，45套功能

配套齊全的酒店公寓以及近1,800平米的

宴會中心，成為杭州旅遊、商務、會議市場

的第一酒店方陣。

奢華的最高標準是「量身定制」。 我們

傳承瑞吉品牌「量身訂制」的服務精神，

為世界各地的旅行者體提供首善之地的非

凡下榻體驗，為賓客積極展現久負盛名的

定制服務。以瑞吉專職管家服務為代表，

事無巨細而且個性化地滿足賓客的每個

細節要求，讓賓客們享受極致奢華的生活

方式，是天津瑞吉金融街酒店始終堅守的

承諾和使命。

最后，再次感謝讀者以及《TTG China 

旅業報》對我們的認可，天津瑞吉金融街

酒店也將一如既往的為賓客在首善之地提

供無與倫比的定制服務。

鄭軍先生（Joe Zheng）
杭州泛海釣魚臺酒店總經理 

賈箔禮先生 (Alvin Jia)
天津瑞吉金融街酒店房務總監

直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成直選擇信任我們的賓客，酒店的每一步成

| 中國華東及東北地區最佳商務酒店 |

杭州泛海釣魚臺酒店

| 中國中南及西南地區最佳商務酒店 |

長沙尼依格羅酒店

我們非常高興並深感榮幸獲得TTG中

國中南及西南地區最佳商務酒店的殊榮。

作為湖南省的全新地標酒店，長沙尼依格

羅酒店坐擁壯闊迷人的天際景觀，在2018

年10月正式開門納客之初便備受業界關注

和歡迎。在此，我謹代表長沙尼依格羅酒

店全體員工，向大家致以崇高的敬意。

我們的客人不論來自本地，還是中國其

他城市抑或是全球各地，他們在下榻我們

酒店后都會通過不同管道和自媒體社交平

臺，回饋給我們一些極具價值的意見和建

議，這讓我們非常開心，我們認真地對待

客人的這些回饋，不斷改進和完善，力求

為他們提供至臻完美的服務和體驗。

正是憑借不斷追求卓越的態度，使得我

們在開業短短半年之內，便將業界的多項

大獎收入囊中。而當我得知我們摘獲TTG

旅業大獎這個極具盛譽的行業大獎時，我

感到由衷高興。長沙尼依格羅酒店位于長

沙城市中心的核心地段，毗鄰屢獲殊榮

的長沙市國際金融中心，並被世界級的購

物、娛樂和餐飲設施所圍繞。

柯躍健先生(Jorgen Christensen)
長沙尼依格羅酒店總經理

中國華北及西北地區最佳商務酒店中國華北及西北地區最佳商務酒店 |

| 中國華東及東北地區最佳城市酒店 |

蘇州W酒店

蘇州W酒店非常榮幸能夠連續兩年

獲得T TG中國旅遊大獎獎項，也非常感

謝TTG讀者們和熱愛W酒店的粉絲們對我

們的支持與肯定。

我們將秉承W酒店品牌標誌性的服務理

念，一如既往地通過突破傳統的品牌激情

點：設計、音樂、時尚與活力，將本地文化

進行革新詮釋，讓酒店在具有高辨識度的

同時，也與全新煥發的城市活力文化相契

合，從而更具魅力，引人注目。

蘇州W酒店是一間具有遠見設計感的標

誌性酒店，這裡是大膽無畏旅行家的目的

地，它敢于將古今的特質于此融合地相得

益彰。

W品牌突破傳統的設計、標誌性的「隨

時/隨需服務」以及充滿活力的W潮堂，始

終致力于為賓客打造打破常規的驚喜體

驗，標新立異、激動人心、非同凡響的精彩

活動，以及時訊達人，都能激發賓客渴望

更多、深入探索目的地的更新動態，引領賓

客努力工作、盡情玩樂。

期待TTG讀者和粉絲們繼續關注蘇州W

酒店為大家帶來的精彩活動與瞬間，與我

們一起野蠻生長，迎接更閃耀的自己！

烏李甘布先生(Ugur Lee Kanbur)
蘇州W酒店總經理

| 中國華北及西北地區最佳城市酒店 |

西安索菲特傳奇酒店

特別感謝主辦方、所有參與投票的朋友、

讀者、媒體、業界精英及合作伙伴，感謝酒

店全體工作人員，因為有您們的支持與認可

才有了酒店今天的榮譽。

酒店自2014年開業至今，一直堅持傳承酒

店歷史文化及當地獨具特色的傳統，以客

人為中心的服務理念，提供住宿、餐飲、會

議與宴會等多元化的服務。我們的團隊同

時還運營着雅高酒店集團旗下的其他三個

品牌：西安索菲特、西安豪華美居和西安美

居，來滿足市場上不同客人的住宿需求。

始建于1953年的索菲特傳奇酒店，曾是

接待國家領導人及各國首腦、政要的重要

場所，現今依舊是各國貴賓下榻西安的首

選酒店。71間舒適的客房及套房帶給賓客

獨特的時空享受，優雅清香的花卉及愛馬

仕洗浴用品盡顯法式奢華之感。酒店還特

別為每一位賓客提供一站式管家服務。這

是雅高酒店集團全球第五家，中國首家索

菲特傳奇酒店。

張改雲女士

西安索菲特傳奇酒店執行總經理

| 中國中南及西南地區最佳城市酒店 |

荊州南國溫德姆酒店

此次獲得榮譽，使我們深感榮幸，這不

僅是對我們一直以來的努力最好的肯定和

嘉獎，同時也是對我們今后工作提出了更

高的要求。荊州南國溫德姆酒店是荊州首

家國際豪華品牌五星級酒店暨湖北省首家

溫德姆酒店，坐落于荊州市活力四射的沙

北新區中心地帶。距離火車站約15分鐘車

程，優越的地理位置和客戶優先的服務理

念讓溫德姆成為賓客的首選。

回顧過去、展望未來、不懼困難、不言

放棄、榮譽讓我們更加堅定，在2019年我

們必定會再接再厲，更加高標準嚴要求，

將酒店的服務更加細節化，人性化，多樣

化。時刻銘記做一家有「溫度」的酒店，做

一家靠服務為核心的酒店，做一家能成為

荊州人驕傲的酒店。

賀律先生

荊州南國溫德姆酒店總經理
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| 中國最佳旅遊城市 |

蘇州

大家好！很高興蘇州榮獲T TG「中國

最佳旅遊城市」大獎，我謹代表蘇州感

謝TTG以及廣大讀者對蘇州的支持以及

厚愛！

蘇州，一座有着2,500年歷史的東方水

城，是一座能夠把剛與柔、雅與俗、傳統

與現代、科技與人文、物質與精神、城市與

鄉村、西方與中國，這些看似衝突的東西，

完美而奇特地結合起來的一座城市，西方

在這裡展開邏輯，中國在這裡保留精緻。

蘇州是中國首批24座國家歷史文化名城

之一，是吳文化的發祥地，在這裡，活力與

魅力兼具，古韻與今風共在，是這個城市

的驕傲，也是蘇州人的榮耀與福分。

蘇州籍科學家、諾貝爾物理學獎獲得者

李政道先生曾經說過：「我不知道天堂是

什麼樣子，但是天堂如果有蘇州的十分之

一美麗，那就很好了！」。

無論你是蘇州的遊子還是觀光的遊客，

無論你是短暫的居住還是長期的生活，只

要你來過這裡，蘇州總會留在你的心裡，

蘇州總會成為你的精神的家園和永遠的

故鄉。

借此機會，我代表蘇州人民邀請大家常

來蘇州，體會江南水鄉的獨特魅力，品味

古韻今風的完美結合！

朱勝文女士

蘇州文化廣電和旅遊局促進處處長

| 中國最佳會議商務城市 |

上海

隨着2018年中國國際進口博覽會的舉

辦，上海迪士尼、海昌海洋世界開業，上海

這座東西方文化交融的國際大都市，將在

未來為海內外的商旅客人和會展旅遊組織

者提供商機，上海市文化和旅遊局將一如

既往地致力于城市形象營銷推廣，提升上

海在商務會獎旅遊方面的服務能力和水

平。

我們期待着TTG的讀者對上海的支持

和配合，也感謝TTG傳媒集團為中國和亞

太地區各城市旅遊發展所做的貢獻。

陳平先生

上海市文化和旅遊局宣傳推廣處處長

上海

蘇州
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| 中國最佳郵輪運營商 | | 中國最佳特色旅遊郵輪運營商 |

皇家加勒比國際遊輪 歌詩達郵輪

皇家加勒比國際遊輪（簡稱：皇家加勒

比）于2019年3月再次榮獲《TTG旅業報》

舉行的2019中國旅遊大獎「最佳郵輪運營

商」獎項，這是皇家加勒比品牌進入中國

市場的第十年，也是皇家加勒比蟬聯該獎

項的第十年，為此我們深感榮幸，衷心感

謝行業媒體《TTG旅業報》及廣大讀者、

消費者對皇家加勒比的認可與支持。

在2015年伴隨着「海洋量子號」進入中

國，把中國遊輪母港的硬體水平提高到了

世界水平，把中國公眾對遊輪的熱情提高

到了一個巔峰，也把世界遊輪產業對中國

市場的信心提高到了一個巔峰。

皇家加勒比一直秉持對中國市場堅定不

移的承諾取得成功並迅速成長為中國遊

輪行業領導品牌。最重要的原因就是皇家

加勒比一直在堅持品質路線，不斷引進高

大上的一流硬體，注重船上體驗的品質。

非常榮幸歌詩達郵輪能夠榮膺TTG 中

國旅遊大獎「中國最佳特色旅遊郵輪運營

商」(Best Inspirational Cruise Operator)，

感謝主辦方及所有給予歌詩達支持的消費

者，這不僅是對于歌詩達郵輪過去一年在

中國市場運營的肯定，也將成為激勵我們

不斷進取的動力。

作為首家進入中國市場運營的國際郵

輪品牌，歌詩達郵輪見證了中國郵輪市場

的巨大變化。歌詩達將堅持不斷創新，持

續深耕中國市場，為中國消費者帶來更可

持續運營、更文旅融合、更多元體驗的全

新郵輪體驗。

今年5月18日，歌詩達郵輪旗下專為中國

市場打造的新船——歌詩達·威尼斯號在

上海舉行了隆重的首航儀式。歌詩達·威尼

我們堅信只有不斷開拓創新才能、不斷把

最好的遊輪產品帶到中國市場，才能回饋

業界和消費者對皇家加勒比的厚愛。

今年6月，超量子系列首艘遊輪「海洋光

譜號」即將攜一系列全新升級的設施與服

務于上海母港首航，引入以VR科技創造歷

險體驗的「南極球」；還特別推出正宗川

菜料理「川穀薈」，讓中國消費者在海上

度假時也能體驗到最正宗的中式美食；新

增了面積為261平方米的複式完美家庭套

房（Ultimate Family Suite），含三間獨立

臥室，可供祖孫三代11人居住的私密性空

間。

與此同時，「海洋光譜號」還將帶來全

新的航線部署包含奧運主題航線、長航

線、暖冬航線、過夜深度遊航線，以及全

新升級目的地體驗，持續為中國消費者帶

來全方位升級的度假體驗。

斯號以水城威尼斯為設計靈感，帶來獨具

威尼斯風情的意式郵輪體驗。她將以上海

為母港、以日本為主要目的地規劃航線，

服務華東市場消費者。歌詩達·威尼斯號的

到來，不僅是為了順應長三角地區的發展

與消費升級需求，同時也證明了在日新月

異的中國市場，歌詩達郵輪的戰略佈局是

卓有成效的。

為了進一步表明歌詩達對中國市場的

信心，歌詩達·威尼斯號的姊妹船Cost a 

Firenze目前正在建造中，預計將于明年投

入中國市場，為消費者帶來獨特的意式生

活美學。我們期盼着，能夠助力中國郵輪

行業的升級與完善，並讓更多的消費者瞭

解並愛上郵輪這一旅遊方式。

劉淄楠博士

皇家加勒比遊輪亞洲區主席

馬睿哲先生 (Mario Zanetti)
歌詩達郵輪集團亞洲總裁

| 中國最佳新郵輪 |

世界夢號

星夢郵輪「世界夢號」剛剛完成首年運

營便獲得《TTG》旅遊大獎讀者選為「最

佳新船」，我們感到非常榮幸。「世界夢

號」秉承星夢郵輪精益求精的品牌理念，

帶領旅客暢遊亞洲眾多精彩目的地，同

時為旅客提供全方位休閒、娛樂、美食選

擇，一直深受市場歡迎。

星夢郵輪成立短短三年，我們的團隊為

建立星夢品牌付出了無數心血，以提供超

越業者及旅客期待的郵輪之旅為目標，不

斷樹立全新行業標準，呈獻最優質的產品

與最誠摯的服務。我們非常感謝旅客、合

作伙伴及媒體一直以來對星夢郵輪的大力

支持，加上我們船上及岸上所有員工的不

懈努力及服務旅客的熱情，旗下兩艘郵輪

「雲頂夢號」及「世界夢號」分別于2018及

2019年獲得《TTG》旅遊大獎頒發「最佳

新船」稱號。

除了現時在廣州 /香港母港展開日本

沖繩及週末航線的「世界夢號」外，雲頂

郵輪集團旗下星夢船隊的最新成員——

「探索夢號」將延續集團精益求精的營

運理念，並助力品牌開啟環球探索之路。

「探索夢號」增設了由星夢郵輪引入亞洲

的「The Palace皇宮」貴賓專屬區域，將為

亞洲高端旅客提供尊貴的歐式管家服務。

「探索夢號」將于春夏入駐上海及天津

母港，帶來多條長短不一的日本目的地航

線，進一步提升星夢品牌在華東、華北等

地的知名度。

戴卓爾布朗先生(Mr. Thatcher Brown)
星夢郵輪總裁

| 最佳海外國家旅遊機構 |

新加坡旅遊局

新加坡旅遊局很榮幸獲得2019 TTG中

國旅遊大獎——「最佳海外國家旅遊機

構」。我們誠摯地感謝旅遊同業及中國消

費者對新加坡旅遊局在華市場推廣工作的

認可。

2018年，隨着中國人旅遊半徑的不斷擴

大，中國出境遊已成為全球出境遊市場的

主要驅動力。就新加坡而言，中國作為新

加坡最為重視的旅遊市場之一，在過去一

年表現強勁。

2018年赴新加坡旅遊的中國內地遊客人

數已突破341萬人次，同比增長6%，再度領

跑所有入境市場，穩居新加坡第一大客源

國的位置。旅遊收益方面，截至2018年第

三季度，中國遊客在新加坡創造了31.6億

新幣（約合人民幣158億元）的旅遊收益，

同比增長3%。

再次獲得這份殊榮，是肯定也是鼓勵。

我們將一以貫之地為廣大中國遊客提供豐

富便捷的旅行服務。

一方面，我們將結合中國消費者的移動

觸媒習慣，與優質的合作伙伴攜手，從移

動支付、資訊查詢、行程策劃等多維度優

化旅者的出行體驗。另一方面，在全新品

牌「心想獅城」的引領下，我們也將深耕細

分市場。尤其針對日益崛起的90后乃至00

后，我們將加強個性化體驗的打造，並在

社交媒體上保持與意見領袖及年輕社群的

積極互動。

未來，新加披旅遊局將繼續扮演好新中

旅遊橋樑樞紐的角色，保持新加坡作為旅

遊目的地的吸引力，推動旅遊業的穩步增

長。

柯淑丹女士

新加坡旅遊局大中華區首席代表兼署長

旅遊同業者攜手並進，百舸爭流，千帆

競發，為中國的旅遊事業的蓬勃興旺貢獻

自己的力量！
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| 最佳主題樂園 |

香港迪士尼樂園度假區

香港迪士尼樂園度假區連續10年獲

得TTG China「最佳主題樂園」旅遊大獎，

我們深感榮幸。

亞洲各地的主題樂園發展篷勃，競爭激

烈，香港迪士尼屢獲此殊榮，不僅代表業

界對我們的嘉許，也鞏固了香港迪士尼作

為區內理想度假目的地之地位，更是對樂

園度假區所有演藝人員的努力及專業服務

作出的高度認同。

香港迪士尼致力為來自世界各地的賓

客締造非凡體驗。現階段擴建計劃的首個

娛樂項目「魔海奇緣凱旋慶典」于去年在

「探險世界」隆重開幕，並深受好評。今

年，全球第一個以蟻人和黃蜂女為主題的

遊樂設施，以及迪士尼樂園首個以女超級

英雄為主角的漫威主題遊樂設施 -「蟻俠

與黃蜂女：擊戰特攻！」剛于三月在明日世

界矚目登場。

連同「鐵甲奇俠飛行之旅」兩大全球獨

家漫威主題遊樂設施，配合全年無間斷的

季節性活動，包括集合《玩具總動員4》明

星的夏季限定「Pixar水花大街派對！」即

將在6月與賓客見面，持續為賓客締造奇

妙難忘的迪士尼旅程。

憑借最新的娛樂設施，我們期待與旅遊

業界繼續緊密合作，創造更多機遇，為來

自各地的賓客帶來不一樣的奇妙迪士尼體

驗。

蔡少綿女士

傳訊及公共事務副總裁

香港迪士尼樂園度假區

遊樂設施，以及迪士尼樂園首個以女超級遊樂設施，以及迪士尼樂園首個以女超級遊樂設施，以及迪士尼樂園首個以女超級遊樂設施，以及迪士尼樂園首個以女超級

香港迪士尼樂園度假區

| 最佳海外國家旅遊機構(會議商旅推廣) |

澳大利亞旅遊局

得益于商務會獎旅遊市場需求的持續

增長，會獎旅遊團隊的規模也隨之擴大，

我們非常欣喜地發現越來越多的企業開

始選擇澳大利亞作為商務會獎的首選目的

地。

與此同時，中國國民經濟水平的提高使

得中國商務旅客的消費能力逐漸加強，並

更傾向于專業化、定制化的商務會獎旅遊

路線，這無疑給了澳大利亞旅遊局更多的

機會。

目前中國已成為澳大利亞國際商務會

獎的第三大客源國，同時也是國際商務會

獎市場第四大消費客源國。我們非常感謝

中國商務會獎團隊和各位讀者一直以來

給予我們的信任和支持。

為了迎合商務會獎旅遊市場的需求變

化，並讓更多人關注到澳大利亞的得天獨

厚的會獎旅遊資源及強大的承辦力，我們

在不斷改進基礎設施的同時，也積極推進

與升級自身的服務。

我們的團隊會針對有意向到訪澳大利亞

的企業客戶和會獎旅行社提供說明，包括

目的地資訊、行程體驗介紹、行程安排、

簽證安排、以及客戶提出的一些特別需

求。

同時，我們還與澳大利亞相關的服務供

應商建立合作，組織企業客戶、旅行社及

媒體進行澳大利亞考察活動，並特別針對

中國市場製作相關宣傳資料。

特別值得一提的是，我們還與商務會獎

旅遊行業緊密合作，共同創造更多與國際

會獎活動策劃者及媒體交流與合作的機

會，例如一年一度的澳大利亞大中華區商

務會獎洽談會（Business Events Australia 

Greater China Showcase）和每兩年舉辦一

次的澳大利亞會獎旅遊行業的標誌性展

會夢幻時光（Dreamtime）。

在未來，我們也希望針對商務會獎旅遊

行業新的發展機遇提出更多創新的想法及

豐富的活動，向更多商務旅客推廣澳大利

亞的商務會獎資源。

我們對過去一年取得的成績感到自豪，

也對澳大利亞商務會獎市場的未來充滿

期待。

截止2018年3月的12個月內，中國商務

訪客量已達10萬人次，較2017年同比增長

11%，其中，在澳大利亞境內的消費總額

逾5.86億澳幣，較2017年同比增長12%。

陳俐呈女士（LC Tan）
澳大利亞旅遊局北亞區商務會獎旅遊總監

| 中國最佳旅行社 |

中國國際旅行社總社

我謹代表中國國際旅行社總社有限公司

向TTG China致以誠摯的謝意。感謝TTG 

China頒發的2019年「中國最佳旅行社」

大獎，感謝TTG China多年以來對中國國

際旅行社總社有限公司的肯定與激勵。

TTG作為亞洲最具影響力的旅遊行業

媒體，為旅遊從業者提供了專業的資訊渠

道和交流平臺，見證了中國旅遊業的跨越

式發展歷程，每年評選的各大獎項均被從

業者視為旅遊行業的至高榮譽。

國旅總社伴隨着共和國成長與發展的腳

步，風雨60余年來一直致力于中國旅遊事

業的發展。2019年是新中國成立70周年，

是決勝全面建成小康社會第一個百年奮鬥

目標的關鍵之年，也是國旅總社跟隨中國

旅遊集團全力突破發展瓶頸、實現加速發

展的奮鬥之年。

感謝此次TTG的盛會，讓眾多旅遊業界

精英齊聚一堂，握手言歡，共用發展心得，

探索未來征程。希望我們旅遊同業者攜手

並進，百舸爭流，千帆競發，為中國的旅遊

事業的蓬勃興旺貢獻自己的力量！

蘇劍平先生

中國國際旅行社總社有限公司總經理

會議商旅推廣) |

| 中國最佳酒店式公寓運營商 |

雅詩閣中國

萬分榮幸再獲TTG中國旅遊大獎頒發

的「中國最佳酒店式公寓運營商」獎項，

這是雅詩閣連續第12年斬獲該項殊榮，感

謝TTG見證我們的成長！

感謝廣大住客對我們的肯定！也感謝合

作伙伴、媒體朋友及社會各界對我們的支

持！

今年是雅詩閣進入中國的第21年，從

1998年于神州大地開疆辟土，到現在，雅

詩閣已經在中國34個城市，管理着120余

家物業的22,000多套公寓單元及酒店客

房。

當然，在規模快速擴張的同時，雅詩閣

在品質與服務創新上同樣積極探索，今年

四月，我們落地了服務式公寓行業首個具

有充分靈活性的全球會員忠誠度計劃---

雅星會，其可以使會員輕鬆地獲取和使用

積分，來支持我們快速擴張的全球住宿業

務。

與此同時，關注細分市場，提供多樣化

的產品，為更多住客提供適合的住宿選

擇，以更好的感受和融入當地生活，是雅

詩閣的不變追求。未來，還會有更多的品

牌和業態在全球和中國落地，期盼大家的

關注與支持。

最后，再次感謝社會各界對雅詩閣的厚

愛，感謝主辦方搭建的行業交流平臺，未

來的雅詩閣不但會在更多的城市與大家相

會，更會將更新的居住理念、服務與科技

帶給大家，再次感謝大家！

林曉瓊女士 
雅詩閣中國銷售市場部副總裁

TTG CHINA
TRAVEL AWARDS
SUPPLEMENT 2019
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的新加坡-紐約全球最長商業航線。

秉承「用心創新，服務中國」的理念，新

航一直努力為中國乘客帶來世界一流的服

務和飛行體驗，緊跟中國消費者的需求變

化，不斷推出針對中國市場的創新舉措和

定制服務。

2018年7月1日，我們在往返于新加坡與

北京、上海、廣州、香港的指定航班上發

佈由新航國際烹飪顧問團（ICP）名廚朱俊

先生精心打造的全新商務艙機上中式餐食

「食全味美」，將傳統烹飪手法融入新鮮

時令食材，以創新理念為乘客帶來更健康

的珍饈美味。

最后，再次感謝TTG廣大讀者的認可、

新航合作伙伴一路以來的支持，以及各位

新航同仁的不懈努力。

我們期待與大家一同見證新航的下一個

里程碑！

| 最佳中國航空公司 |

中國東方航空

航空是旅行價值鏈的重要一環，旅客搭

乘飛機出行，已不再是只為了「到達」那麼

簡單，旅客對航空服務有着越來越多的訴

求與期望。為了這種期待，為了更可持續的

發展，作為全球前十的航空公司，東航正

致力于成為國際化、互聯網化的智慧航旅

服務商。

我們全面構建數宇化安全體系，圖形

化、全方位監控東航710余架飛機在全球的

航班安全運行；我們運用創新技術手段，

圖形化跟蹤航班運行的31個重要節點狀

態，以此提高航班正常性；我們持續推進

旅客出行智慧化，目前已在中國26個機場

開通無紙化便捷通關服務，自助值機率多

年保持中國民航第一；我們也是中國民航

第一家推出人工智慧客服服務、第一家啟

用RFID（無線射頻識別）技術對行李全流

程追蹤的航空公司；我們空中WIFI機隊中

國最大、亞洲領先，我們擁有全球規模航

企中最年輕的機隊。

2018年最新引進的空客A350-900和波音

B787-9寬體遠端飛機配置全球新一代頂級

客艙服務系統，被胡潤研究院評為「最受

高淨值人員青睞的國內商務頭等艙航空公

司」。

此次連續第5年榮獲TTG中國旅遊大獎

之「最佳中國航空公司」，我們萬分感謝來

自TTG和TTG專業讀者和社會各界對我們

的信任與肯定，我們深知我們還有很多工

作需要提升，這次獲獎必將激勵着我們更

加努力地工作，為客戶提供更具品質的航

空旅行體驗。

衷心感謝TTG及各位讀者對新加坡航

空的支持與厚愛，這是我們連續第九年獲

得「最佳亞洲航空公司」的殊榮，對此我

們深感榮幸。這也印證了新航始終致力于

提供卓越服務、優質產品和便捷網路連接

的三大品牌承諾。

為了契合消費者旅遊體驗升級及個性

化、高品質旅行需求的發展趨勢，新航推

出「每段旅程，專屬貼心」的品牌主張，旨

在為乘客帶來煥然一新的專屬飛行體驗。

2018年8月起，新航配備全新客艙產品的

A380客機執飛新加坡-上海航線，上海也

成為繼悉尼、倫敦和香港后，第四條配備

新航全新A380客艙產品的航線。除了積極

部署全球最先進、最舒適的機型，新航也

針對市場推出了短程、中程、遠端和超遠

端航班的組合產品。

2018年9月，新航接收了全球首架A350-

900ULR（超遠航程）客機，執飛10月開通

稅甯先生

企業文化和品牌部高級經理

中國東方航空股份有限公司 
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杭州和香港7個航站，每週提供45個航班

直飛杜哈，連接全球160多個目的地。特別

值得一提的是，卡航享譽全球的商務艙產

品Qsuite空中私人套房現在已經在上海、

香港和北京航線上推出，這一業界首創四

座合併及雙人床配置的全球最佳商務艙

座椅，勢必為中國乘客帶來前所未有的出

卡塔爾航空非常榮幸再次獲選TTG中

國旅遊大獎「最佳中東航空公司」這一殊

榮，感謝中國TTG讀者對卡航產品和服務

的肯定，同時也激勵我們不斷為業內樹立

新的標杆。

卡塔爾航空一直十分重視中國市場，在

中國設有北京、上海、廣州、成都、重慶、

| 最佳亞洲航空公司 |

新加坡航空

曾國銘先生(Mr. Benjamin Chan) 
新加坡航空公司中國區總經理

2019年，芬蘭航空連續第四年蟬聯「最

佳歐洲航空公司」這一殊榮，該獎項代表

了業界對芬蘭航空綜合實力和運營管理能

力的認可，以及顧客一直以來的信賴與支

援，對此我們感到無比的榮幸。

芬蘭航空借助赫爾辛基機場的獨特地

理優勢，為連接亞歐100多個目的地提供

最便捷順暢的航線，目前芬蘭航空在大

中華區已開通北京、上海、西安、南京、廣

州、重慶與香港七個目的地航線。

今年四月起，芬蘭航空全面採用現代化

的空客A350寬體客機執飛廣州航線。作

為世界上最為節能環保的兩種機型之一，

A350客機能夠大幅提升燃油效率，減少二

氧化碳排放所造成的環境負擔，為中國

旅客提供可持續化的綠色出行選擇。

在過去一年內，芬蘭航空積極推動

數字化進程，與中國知名OTA平臺建立

起合作伙伴關係，旨在保持芬蘭航空作

為首家開通機上支付寶功能的領軍優

勢，為中國旅客提供個性化的數字產品

與定制化的周到服務。

自1988年開通北京—赫爾辛基航線

以來，芬蘭航空與中國乘客攜手同行30

多年，中國已成為芬蘭航空全球化佈局

的關鍵市場。

我們將繼續引入更加先進的航空技

術，用更加優質的產品和服務吸引中國

旅客，為中歐經濟文化的友好往來添磚

加瓦。

| 最佳歐洲航空公司 |

芬蘭航空

Mr. Robert Öhrnberg
芬蘭航空大中華區總經理

近日，美國航空榮膺2019TTG中國旅遊

獎「最佳美洲航空公司」，這讓美國航空

全球13萬名員工倍感振奮。

感謝大家給與美國航空的大力支持，多

年來美國航空團隊致力于讓美國航空重

回世界最偉大航空公司的行列，這一獎項

也是對美國航空團隊不懈努力的認可。 

美國航空與全美航空合併組建成全球

最大航空公司已有超過五年的時間，美國

航空對提供卓越服務的員工團隊、最先進

的全新機隊及世界領先的產品累計投資了

280億美元，創下行業紀錄。

隨着美國航空在全球以及亞太地區不

斷擴張其業務，包括大中華區的上海，北

京和香港等，越來越多的中國旅客已經熟

悉了美國航空全球領先的產品和服務。

中國市場的積極認可讓美國航空深感鼓

舞，感謝TTG中國為消費者和社區提供表

達觀點的平臺。

| 最佳美洲航空公司 |

美國航空

Ms. Maxine Peng
美國航空中國區總經理

行體驗。

卡塔爾航空致力于為所有乘客提供最

優質的體驗，除了引領全球的商務艙產

品外，卡航還在近期揭曉了全新經濟艙產

品，並于今年4月起在全球航線網路分階

段推出“Quisine”全新經濟艙餐食升級服

務。

2019年，卡航將繼續拓展全球航線網

路，開通土耳其伊茲密爾、摩洛哥拉巴特、

馬爾他瓦勒他、葡萄牙里斯本等諸多新目

的地，為乘客提供更多航線服務飛往世界

各地。同時，我們也希望更多的中國乘客

利用卡塔爾免簽政策的便利，到訪卡塔爾

首都杜哈，探索2022年FIFA世界盃舉辦地

的風采。

| 最佳中東航空公司 |

卡塔爾航空公司

劉國華先生

卡塔爾航空公司北亞區副總裁

2019-award-05.indd   22 2019/6/17   7:15:59 PM



總編輯：Penny Chang
電話：886-2-2727 0050   傳真：886-2-2727 6592
電子郵件：penny.chang@ttgasia.com
 
網絡主編：李佩純 Josephine Lee
電子郵件：josephine.lee@ttgasia.com
 
記者：劉霈芯 Jessie Liu
電子郵件：jessie.liu@ttgasia.com
 
記者：張廣文 Yvonne Chang
電子郵件：yvonne.chang@ttgasia.com
 
記者：鐘韻 Nadia Chung
電子郵件：nadia.chung@ttgasia.com
 
編輯委員會
集團編輯：Karen Yue
電話：65-6395 7575　傳真：65-6536 0896
電子郵件：karen.yue@ttgasia.com
 
銷售及市場部
發行人：郭益強 Pierre Quek
電話：65-6395 7545
電子郵件：pierre.quek@ttgasia.com
發行人：徐美 Chimmy Tsui
電話：852-2237 7282　
手提：852-91821388．86-15000225637
電子郵件：chimmy.tsui@ttgasia.com

廣告銷售部
·香港/ 徐美 Chimmy Tsui
電話：852-2237 7282  
手提：852-91821388．86-15000225637
電子郵件：chimmy.tsui@ttgasia.com
·張冰 Emily Zhang
手提：13810116979  
電子郵件：emily.zhang@ttgasia.com 

·新加坡/ Ar-lene Lee
電話：65-6395 7510    
電子郵件：arlene.lee@ttgasia.com
·Jonathan Yap
電話：65-6395 7577    
電子郵件： jonathan.yap@ttgasia.com
·Shirley Tan
電話：65- 6395 7535  電子郵件：shirley.tan@ttgasia.com

製作及行政部
廣告材料收集：香港/ 鄭迦華 Carol Cheng
（電話：852-2237 7272 傳真：852-2237 7227）
新加坡/ 林佳佳 Cheryl Lim
（電話：65-6395 7540 電子郵件：cheryl.lim@ttgasia.com ）
 
發行：Katherine Leong
（電話：65-6395 7528 傳真：65-6536 8639,
Katherine.leong@ttgasia.com）
 
製作經理：Jonathan Wan
行政總裁：黃漢明 Darren Ng
 
辦事處
新加坡：1 Science Park Road
#04-07 The Capricorn
Singapore Science Park II
Singapore 117528
（電話：65-6395 7575 傳真：65-6536 0896）
香港：香港上環德輔道中166-168號E168大廈8樓全層
電話: 852-22377272   傳真: 852-22377227

印刷：香港大一印刷有限公司
香港柴灣康民街2號康民工業中心1401-8室
本刊物為月刊，由TTG ASIA MEDIA PTE LTD 製作發行。

ttg China 

travel Awards 

supplement 

2019

2019 • TTG CHINA TrAvel AwArds supplemeNT 23snApshot 現場直擊

一年一度
贏家相惜

2020年3月
再會

2019-award-05.indd   23 2019/6/17   7:16:10 PM



感谢您一直以来对我们的支持与厚爱

凯悦酒店集团连续第四年荣获

由旅游业界专家共同评选颁发的

TTG 中国旅游大奖——大中华市场最佳国际酒店集团

“关爱每一个人，让他们尽善尽美显真我”
这一信念是凯悦所有商业决策和发展战略的基础。经过半个多世纪的耕耘，凯悦酒店集团
凭借兼具深度与广度的多品牌酒店体验，已成为全球各个细分市场上深受客人青睐的品牌。

凯悦及其相关标识均为凯悦国际酒店集团的商标。@ 2019凯悦国际酒店集团。保留所有权利。 西安君悦酒店
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